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СЕКЦИЯ 1.  

ПСИХОЛОГИЯ 

 

АКЦЕНТУАЦИИ ХАРАКТЕРА КАК ОДНА ИЗ ПРИЧИН 

КОНФЛИКТНОСТИ ЛИЧНОСТИ 

Егорова Анна Степановна 

студент,  
Дальневосточный федеральный университет, 
РФ, г. Владивосток 

Ткачева Наталья Николаевна 

канд. полит. наук, доцент,  
Дальневосточный федеральный университет, 
РФ, г. Владивосток 

CHARACTER ACCENTUATIONS AS ONE OF THE CAUSES 

OF PERSONALITY CONFLICT 

Anna Egorova 

Student, Far Easten Federal University, 
Russia, Vladivostok 

Natalya Tkacheva 

Candidate of political sciences, associate Professor, 
Far Eastern Federal University, 
Russia, Vladivostok 
 

Аннотация. В статье рассматриваются акцентуации характера как причи-

на агрессивного поведения человека. Описываются теоретические основы ак-

центуации характера, типы стратегий поведения в конфликте, анализ акцентуа-

ции характера конфликтных личностей. 

Abstract. The article discusses the character accentuations as the cause of a per-

son's aggressive behavior. The article describes the theoretical foundations of charac-

ter accentuation, types of behavioral strategies in conflict, character accentuation of 

conflict personalities. 
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В настоящее время широко распространена проблема конфликтного пове-

дения, так как социальные конфликты неизбежны. Взаимодействовать с социу-

мом естественная потребность каждого человека, которая рождает соперниче-

ство. Оно проявляется в межличностном общении и подвигает людей отстаи-

вать свою точку зрения, не обращая внимания на чужую точку зрения, что со-

здает социальную напряженность. Однако конфликтные ситуации являются по-

всеместным аспектом общественной жизни, без которого не происходит разви-

тия социума. В данной работе рассматриваются взаимосвязь между акцентуи-

рованными чертами характера личности и конфликтностью человека. Зная ак-

центуации характера конфликтных индивидов, можно предугадать их поведе-

ние и минимизировать ущерб от неблагоприятного развития конфликтов. Появ-

ляется возможность снизить проявления агрессии и насилия в обществе. Исхо-

дя из этого изучение акцентуаций характера конфликтного человека имеет вы-

сокую актуальность. 

Каждый человек сам для себя решает, как будет лучше поступить в той 

или иной ситуации. Это говорит о том, что личностные черты имеют прямое 

отношение к стилю поведения во время конфликта. Но в каждом индивиде до-

вольно много разнообразных личностных черт характера, какие-то из них ярко 

выражены, а какие-то почти не проявляются в жизни. Наиболее выраженные, 

«заостренные» черты характера называются акцентуациями.  

Акцентуация характера (англ. character accentuation) – высокая степень вы-

раженности отдельных черт характера и их сочетаний, представляющая край-

ний вариант нормы, граничащий с психопатией. 

В наиболее лаконичном виде акцентуацию можно определить как «дис-

гармоничность развития характера, гипертрофированную выраженность от-
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дельных его черт, что обусловливает повышенную уязвимость личности в от-

ношении определенного рода воздействий и затрудняет ее адаптацию в некото-

рых специфичных ситуациях». Акцентуация характера (чрезмерное заострение 

отдельных черт личности) – это явление динамическое, зависимое во многом от 

сложившейся социальной ситуации. Различные акцентуации характера предпо-

лагают различные типы и методы воспитания, в зависимости от чего они могут 

сгладить или заострить основные проблемы человека. Таким образом, акценту-

ация является основополагающим аспектом в становлении личности, обуслав-

ливает общественно значимое поведение и деятельность. 

В классификации К. Леонгарда двенадцать типов акцентуации характера, 

имеющих разное происхождение. К темпераменту как природному образова-

нию были отнесены следующие типы: 

• Гипертимный – этот тип оптимистичен, общителен, ориентирован на удачу 

и желает участвовать в какой-либо деятельности, гонится за переживаниями; 

• Дистимический – этому типу присущи заторможенность, переживания и 

опасения, ориентированность на неудачу; 

• Аффективно-лабильный – в данном типе присутствует взаимная ком-

пенсация черт, ориентированность на различные эталоны; 

• Аффективно-экзальтированный – типу приписываются такие характери-

стики как воодушевление, возвышенные чувства, возведение эмоций в культ; 

• Тревожный (боязливый) – тип характеризуется боязливостью, робостью, 

покорностью; 

• Эмотивный – данный тип мягкосердечен, боязлив и сострадателен. 

К характеру как социально обусловленному образованию отнесены: 

• Демонстративный – самоуверенность, тщеславие, хвастовство, ложь, 

лесть, ориентированность на собственное Я как на эталон; 

• Педантичный – нерешительность, совестливость, ипохондрия, боязнь 

несоответствия собственным идеалам 

• Застревающий – подозрительность, обидчивость, тщеславие, переход от 

подъема к отчаянью 
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• Возбудимый – вспыльчивость, тяжеловесность, педантизм, ориентиро-

ванность на инстинкты 

К личностному уровню были отнесены типы: 

• Экстравертированный  

• Интровертированный  

Акцентуация является основополагающим аспектом в становлении лично-

сти, обуславливает общественно значимое поведение и деятельность, что суще-

ственно помогает при понимании того, как человек будет действовать в кон-

фликте. Конфликт по Н.В. Гришиной представляет собой столкновение проти-

воположных интересов, которое оппоненты своими активными действиями пы-

таются преодолеть. Однако, не каждое противоречие есть конфликт. Согласно 

К. Томасу, если человек осознает ситуацию, как конфликт, она становится та-

ковой. 

Знание этих типов помогает в выборе тактики поведения при общении с 

акцентуированными личностями. Каждый из типов акцентуаций может быть 

вовлечен в конфликтную ситуацию, однако способы реагирования в них у каж-

дого типа будут различаться. Поэтому важно уметь разбираться в акцентуациях 

характера и применять эти знания при общении с людьми. При верном выявлении 

акцентуированных черт характера человека, его уровня агрессивности, можно 

спрогнозировать его стратегию поведения в конфликте. Следовательно это 

уменьшит возможность появления конфликтной ситуации и минимизирует ее 

невыгодные последствия. 

 

Список литературы: 
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Аннотация. В статье рассматривается общая характеристика семейных 

конфликтов и основные методики для диагностики внутрисемейных взаимоот-

ношений. Автор приходит к выводу о том, что знания о функциях, причинах и 

кризисах помогает избежать психотравмирующих переживаний у членов семьи.  

Abstract. The article considers the general characteristic of family conflicts and 

the basic methods for diagnosing intra-family relationships. The author concludes 

that knowledge of the functions of family conflicts, causes and crises helps to avoid 

psychotraumatic experiences among family members. 
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Семья как древнейший институт взаимодействия представляет собой уни-

кальное социально-психологическое явление, специфика которого состоит в 

том, что в течение длительного времени несколько человек самым тесным об-

разом взаимодействуют друг с другом. В такой системе интенсивной коммуни-

кации не могут не возникать противоречия и кризисы, которые могут выступать 

факторами ухудшения отношений между членами семьи. Именно в семье ребе-

нок приобретает навыки и знания, которые становятся основой для формирова-

ния его характера, личностных качеств, моральных и поведенческих устано-

вок [8, с. 349]. 

Однако семьи намного отличаются друг от друга: по методу воспитания, 

по составу, по типу детско-родительских отношений. В любой даже очень 

дружной, любящей семье неизбежны конфликты. 

В.В. Юрчук рассматривает семейный конфликт как различие в мировоз-

зрении, интересах, ценностях, поведении, жизненных принципах, потребностях, 

мотивах, чувствах, эмоциях членов семьи [9, с. 562]. 

Семейные разногласия являются естественным явлением для любой семьи. 

И это объяснимо, ведь для совместной жизни объединяются люди, совсем не 

похожие друг на друга. Они имеют неодинаковый жизненный опыт и уровень 

зрелости, совершенно разные ценности и интересы, а также отличаются инди-

видуальными психическими особенностями. Кроме того, семья постоянно 

находится в процессе развития и в ее жизни возникают периоды, когда в ней 

происходят важные изменения, способные вызвать конфликтную ситуацию. 

Многие исследователи, такие как Георг Зиммель, Льюис Козер, Эмиль 

Дюркгейм писали о том, что конфликт имеет не только негативные, но и пози-

тивные функции. Конструктивный конфликт помогает семьям выйти на новую 

степень отношений, сближает семью, учит супругов лавировать в собственных 
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отношениях. Дает возможность новым чувствам, эмоциям, поддержке. Также 

конструктивность семейных межличностных конфликтов помогает членам се-

мьи узнать больше друг о друге, о себе; может быть важным источником разви-

тия и совершенствования процессов взаимодействия в семье [6, с. 111].  

Деструктивность семейных противоречий может проявляться в том, что 

члены семьи отдаляются друг от друга, становятся эмоционально «чужи-

ми» [1, с. 434]. Снижается эффективность дальнейшего взаимодействия между 

членами семьи и негативно сказывается на формировании личности ребенка. 

Безусловно если в семье будут преобладать ложь, скандалы, конфликты, то это 

неизбежно будет отражаться на нервной системе ребенка. В таких условиях, де-

ти имеют возможность получать серьезные психологические травмы, которые 

будут сопутствовать их на протяжении жизни [5, с. 52]. 

Для членов семьи важно научиться превращать деструктивный конфликт в 

конструктивный [7, с. 129]. Ведь в результате члены семьи не просто устраняют 

разногласия и проблемы, но и выводят свои отношения на новый более каче-

ственный уровень. 

Причинами конфликта являются явления, события, факты, ситуации, кото-

рые предшествуют конфликта и, при определенных условиях деятельности 

субъектов социального взаимодействия, вызывают его. 

Часто причины проблем семьи связаны или со спецификой семейного об-

щения (наблюдается тенденция к снижению качества и количества речевого 

общения, имеющаяся авторитарности и межличностная дистанция, недоразу-

мение само навязывание неадекватных социальных ролей), или с индивидуаль-

ными особенностями членов семьи (эмоциональные и психосоматические 

нарушения, низкая стрессоустойчивость), то есть имеют психологический ха-

рактер [2, с. 893]. Важно отметить, что семья охватывает все виды сферы обще-

ства (социальная, духовная, политическая, экономическая), из-за которых могут 

возникают конфликты.  

Семейные конфликты являются социально-психологическим явлением, их 

частота увеличивается в так называемые кризисные периоды развития семьи. 
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Такие авторы, как Н.И. Олифироваич, Т.А. Зинкевич-Куземкина, Т.Ф. Валента 

выделяют два типа семейных кризисов: нормативный и ненормативный кризис.  

К нормативным семейным кризисам относят: принятие на себя супруже-

ских обязательств; освоение супругами родительских ролей и принятие факта 

появления нового члена семьи; вовлечение детей во внешние социальные 

структуры; принятие факта вступления ребенка в подростковый период; семья, 

в которой выросший ребенок покидает дом; супруги вновь остаются вдвоем; 

повторный брак. 

Помимо описанных выше нормативных кризисов, семья может проходить 

и ненормативные, которые связаны с негативными событиями и возникают на 

любом этапе жизни семьи. К ним относятся: измена, развод, болезнь, инцест, 

смерть члена семьи [4, с. 120]. 

Для диагностики внутрисемейных взаимоотношений существуют различ-

ные психодиагностические методы исследования, позволяющие всесторонне 

проанализировать и выявить актуальное состояние семейного микроклимата. 

Выбор метода обследования зависит от конкретной задачи и особенностей се-

мьи и должен осуществляться квалифицированным специалистом. 

Выделяют типологию методик психологического обследования: 

1) Методики обследования семьи как целого, как системы; 

• Генограмма представляет собой форму графической семейной родо-

словной, на которой особым образом, с помощью специальных знаков, записы-

вается информация о членах семьи по крайней мере в трех поколениях. Гено-

граммы выявляют отношения между членами семьи, важные даты и жизненные 

события родственников, их медицинские, поведенческие и эмоциональные 

проблемы. 

• Проективная методика «Семейная социограмма» дает информацию о 

главенстве, иерархии в семье, о наличии или отсутствии конфликтных отноше-

ний у членов семьи, круге значимых лиц, уровне эмоциональной близости. 

2) Методики обследования родительско-детских отношений; 
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• Тест-опросник родительских отношений (А.Л. Варга, В.В. Столин) 

представляет собой психодиагностический инструмент, ориентированный на 

выявление родительского отношения (отношения родителей и детей) у взрос-

лых. Опросник включает в себя пять шкал: принятие/отвержение, кооперация, 

симбиоз, авторитарная/гиперсоциализация и маленький неудачник. 

• Тест «Кинетический рисунок семьи» Р. Бернса и С. Кауфмана дает ин-

формацию о семейной ситуации так, как ее субъективно переживает сам ребенок. 

Тест помогает выявить взаимоотношения в семье, вызывающие тревогу у 

ребенка, обнаружить, как он воспринимает других членов семьи и свое место 

среди них. Рисунок семьи не только раскрывает настоящее и прошлое, но также 

направлен на будущее. 

3) Методики обследования супружеской подсистемы. 

● Определение согласованности семейных ценностей и ролевых установок 

в супружеской паре. Методика «Ролевые ожидания партнеров» (РОП) Н. Вол-

ковой. Данная методика позволяет определить представления супругов о зна-

чимости в семейной жизни сексуальных отношений, личностной общности му-

жа и жены, родительских обязанностей, профессиональных интересов каждого 

из супругов, хозяйственно-бытового обслуживания, моральной и эмоциональ-

ной поддержки, внешней привлекательности партнеров. 

● Методика «Взаимодействие супругов в конфликтной ситуации» Ю.Е. Але-

шиной, Л.Я. Гозмана, Е.М. Дубовской. 

Параметрами для описания поведения человека в ситуации конфликта бы-

ли выбраны активность (или пассивность) в ситуации конфликта, согласие (или 

несогласие) с партнером по взаимодействию [3, с. 34]. 

Таким образом, если бы люди были осведомлены о функциях семейных 

конфликтов, причинах и кризисах семьи, это помогло бы избежать психотрав-

мирующих переживаний у членов семьи или даже распада семьи. Выделив раз-

ные типологии методик психологического обследования, можно сказать, что 

они помогают раскрыть и проанализировать текущее семейное состояние и 

обозначать наиболее важные факторы.  
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