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Аннотация. Проведён анализ количественных характеристик зе-

мельного фонда региона (Пензенская область) и правовых аспектов 

процедуры выдела земельных участков из земель сельскохозяйствен-

ного назначения общедолевой собственности. Выявлены основные 

проблемы реализации рассмотренной процедуры на практике. Пред-

ложены варианты устранения недостатков. 

Abstract. An analysis of the quantitative characteristics of the land 
fund of the region (Penza region) and the legal aspects of the procedure for 

allocating land plots from agricultural land of common ownership was car-

ried out. The main problems of implementation of the considered procedure 

in practice are revealed. Options for eliminating shortcomings are proposed. 

 

Ключевые слова: выдел; земельные участки; земли сельскохо-

зяйственного назначения. 

Keywords: allotment; land plots; agricultural land. 

 

В настоящее время в условиях сложной макроэкономической об-

становки в целях обеспечения продовольственной безопасности необхо-
димо обеспечить устойчивое и комплексное развитие сельских терри-

торий [1, с. 186; 2, с. 1536], как основы агропромышленного комплекса.  

Наличие долевой собственности замедляет развитие хозяйствен-

ной деятельности на землях сельскохозяйственного назначения. Для 

упорядочения землепользования необходима инициатива всех соб-

ственников земельных долей. Только они могут распорядиться зе-

мельным участком, находящимся в долевой собственности. Однако на 

протяжении уже более 20 лет земля остается практически невостребо-
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ванной, в том числе потому, что средний возраст собственника зе-

мельной доли составляет уже порядка 66 лет. 

Земельный фонд в административных границах Пензенской об-

ласти по состоянию на 1 января 2022 года составляет 4335,2 тыс.га. 

(таблица 1) 

Таблица 1. 

Сравнение земельного фонда Пензенской области по категориям 

Категории земель 
Площадь тыс. га. 

2020 г. 2021 г. 2021 г. к 2020 г. 

1 2 3 4 

1. Земли сельскохозяйственного 
назначения 

3069,2 3069,2 - 

2. Земли населенных пунктов 230,6 230,6 - 

3. Земли промышленности, энергетики, 
транспорта, связи, радиовещания, 
телевидения, информатики, земли для 
обеспечения космической 
деятельности, земли обороны, 

безопасности и земли иного 
специального назначения 

44,7 44,7 - 

4. Земли особо охраняемых территорий 
и объектов 

9,2 9,2 - 

5. Земли лесного фонда 964,5 964,5 - 

6. Земли водного фонда 14,8 14,8 - 

7. Земли запаса 2,2 2,2 - 

Итого земель: 4335,2 4335,2 - 

 

Согласно данным вышеприведенной таблицы 1 в 2021 году изме-

нений в структуре земельного фонда по категориям не произошло. 

В Пензенской области на 31.12.2021 г. находится 137763 земель-

ных участков сельскохозяйственного назначения, сведения о которых 

содержатся в едином государственном реестре недвижимости (ЕГРН). 
Сведения о количестве земельных участков на территории Пен-

зенской области, местоположение границ которых установлено/не 

установлено на примере земель сельскохозяйственного назначения 

показаны в таблице 2  
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Таблица 2. 

Количество земельных участков на территории 

Пензенской области, местоположение границ которых 

установлено/не установлено на 31.12.2021 г. 

Наименование 

категорий земель 

Количество земельных участков 

местоположение границ 

установлено 

местоположение 

границ не установлено 

1 2 3 

Сельскохозяйственного 
назначения 

7429 63534 

 

На основании данных таблицы 2 можно сделать вывод о значи-

тельном преобладании земельных участков, местоположение границ 

которых не установлено. 

Имеется еще один аспект, затрудняющий легитимное использо-

вание сельскохозяйственных земель: в связи с отсутствием собствен-
ника земельной доли, купить его земельную долю или оформить ее в 

аренду невозможно. Исходя из этого государственный бюджет теряет 

возможность получать прибыль от налогов. Основные средства в 

местные бюджеты поступают от платежей за землю с организаций и 

недвижимость – с физических лиц. 

В то же время контрольно-надзорные органы привлекают сель-

скохозяйственных товаропроизводителей к ответственности, если зем-

ля ими используется без оформления прав и документов, то есть за 

самовольный захват пашни. 

Внесенные изменения в законодательство значительно упростили 

порядок выявления, утверждения и передачи в муниципальную соб-
ственность невостребованных земельных долей. 

Понятие "невостребованная земельная доля" и порядок ее изъя-

тия в муниципальную собственность уточнены в статьях 12.1, 13.1, 14 

и 14.1 Федерального закона "Об обороте земель сельскохозяйственно-

го назначения" [3]. 

Список лиц, земельные доли которых могут быть признаны 

невостребованными, составляет орган местного самоуправления. Так 

же орган местного самоуправления обращается в суд с требованием о 

признании права муниципальной собственности на невостребованные 

земельные доли. 

Выдел земельного участка осуществляется в случае выдела доли 

или долей из земельного участка, находящегося в долевой собственно-
сти. При выделе земельного участка образуются один или несколько 

земельных участков. При этом земельный участок, из которого осу-
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ществлен выдел, сохраняется в измененных границах (измененный 

земельный участок). 

Размер и местоположение границ земельного участка, выделяе-

мого в счет земельной доли или земельных долей, должны быть согла-

сованы кадастровым инженером. 

Проектом межевания земельного участка или земельных участ-

ков определяются размеры и местоположение границ земельного 

участка или земельных участков, которые могут быть выделены в счет 
земельной доли или земельных долей. 

Проект межевания земельного участка, утверждаемый решением 

собственника земельной доли или земельных долей, подлежит обяза-

тельному согласованию с участниками долевой собственности. Пред-

метом согласования являются размер и местоположение границ выде-

ляемого в счет земельной доли или земельных долей земельного участка. 

Извещение о необходимости согласования проекта межевания 

земельного участка направляется участникам долевой собственности 

или опубликовывается в средствах массовой информации. При выделе 

земельного участка из земель сельскохозяйственного назначения в 

счет долей общедолевой собственности кадастровые инженеры стал-

киваются с определенными проблемами. 
1. Период выдела с момента подачи заказчиком заявления до по-

дачи документов на государственный кадастровый учет и регистрации 

в Росреестре увеличивается за счёт фиксированного 30-дневного срока 

ожидания возражений от дольщиков. 

2. Получение проекта перераспределения земель сельскохозяй-

ственных предприятий происходит в бумажном формате. Качество 

выкопировки при этом среднее. 

3. Отсутствует единый подход к округлению площадей при пе-

реводе площади из баллогекторов в гектары. 

4. Недостаточное количество пригодных для использования пае-

вых земель вследствие зарастания земель густой растительностью, 
развитие эрозионных процессов (появление оврагов и лощин). 

5. Временные и финансовые издержки на судебные процедуры. 

В целях устранения перечисленных недостатков предлагается бо-

лее активно использовать возможности подачи документов через ин-

тернет-порталы. Дистанционное взаимодействие позволит существен-

но сократить срок выполнения и снизить стоимость кадастровых работ 

по выделу земельного участка из земель сельскохозяйственного назна-

чения. 
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Аннотация. В статье предлагается алгоритм разработки про-

граммы оптимизации деятельности коммуникационных каналов с целью 

более эффективного планирования и управления рекламными кампа-

ниями на маркетплейсах. 
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Abstract. The article proposes an algorithm for developing a program 

to optimize the activities of communication channels in order to more effec-

tively plan and manage advertising campaigns on marketplaces. 

 

Ключевые слова: маркетплейс; программа; реклама; логическая 

модель. 

Keywords: marketplace; program; advertising; logical model. 

 
Покупки в сети Интернет уже успели стать привычным способом 

приобретения товаров и услуг для многих покупателей как в Беларуси, 

так и за её пределами. Среди многих способов совершения покупок в 

Интернете набирают всё большую популярность покупки на маркет-

плейсах – оптимизированных онлайн-платформах по предоставлению 

продуктов и услуг. На маркетплейсах есть сотни видов и моделей од-

ного товара, их предлагает множество поставщиков, действующих из 

сотен населённых пунктов. В связи с этим большое значение обрело 

постоянное совершенствование используемых средств продвижения 

товаров и оптимизации обслуживания покупателей, повышение каче-

ства контента; без чего найти покупателя становится весьма непростой 

задачей [1]. 
Цель работы состоит в создании программы для анализа, систе-

матизации и оптимизации рекламных кампаний фирм, работающих на 

площадках маркетплейсов, позволяющей рассчитывать основные мар-

кетинговые показатели анализируемых рекламных кампаний и полу-

чать рекомендации по их оптимизации. 

Процесс создания программной системы предполагает решение 

следующих задач: 

• анализ предметной области и оптимизируемых процессов; 

• обоснование требований, предъявляемых к разрабатываемой 

информационной системе; 

• проектирование структуры информационной системы; 

• обоснование выбора средства разработки информационной 

системы; 

• выбор комплекса технических средств для разработки инфор-

мационной системы; 

• программная реализация информационной системы. 

Для создания качественной информационной системы требуется 

не только понимание оптимизируемых рекламных компаний фирмы, 

но и потребностей пользователей. Очень важно иметь представление о 

том, какой информацией должна оперировать система. Для этого 

необходимо знать, какие объекты входят в предметную область проек-
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тируемой информационной системы и какие логические связи суще-

ствуют между ними. Для формирования такого понимания применя-

ются логические модели предметной области. 

Целью создания логической модели является получение графиче-

ского представления логической структуры изучаемой предметной 

области. Логическая модель предметной области отображает сущности 

(объекты и субъекты предметной области), их атрибуты и взаимосвязи 

между ними. Эффективность информационной системы и ее информа-
ционная насыщенность зависят от того, насколько тщательно разрабо-

тана структура системы и четко определены связи между ее компонен-

тами [2]. 

На рисунке 1 представлена логическая модель данных, которая 

является прототипом будущей базы данных. 

 

 

Рисунок 1. Логическая модель базы данных 

 

На диаграммах вариантов использования (Use Case diagram) 

отображается взаимодействие между вариантами использования, пред-

ставляющими функции системы, и действующими лицами, представля-
ющими людей или системы, получающие или передающие информацию 

в данную систему. Этот тип диаграмм описывает общую функциональ-

ность системы. На рисунке 2 представлена Use Case диаграмма инфор-

мационной системы. 
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Рисунок.2. Use Case диаграмма информационной системы 

 

Диаграммы последовательности (Sequence diagram) отражают по-

ток событий, происходящих в рамках варианта использования. Взаи-
модействия объектов реализуются посредством сообщений, которые 

посылаются от одних объектов к другим. Сообщения изображаются в 

виде горизонтальных стрелок с именем сообщения и также образуют 

порядок по времени своего возникновения. Диаграмма последователь-

ности Sequence diagram представлена на рисунке 3.  

 

 

Рисунок 3. Sequence диаграмма информационной системы 
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Программа оптимизации будет содержать 9 полей для ввода ис-

ходных данных. Поле «Просмотры рекламы» будет принимать инфор-

мацию о количестве просмотров рекламной кампании пользователями 

маркетплейсов и используется для расчёта показателя отношения чис-

ла кликов к числу показов CTR. Поле «Клики по рекламе» принимает 

данные о числе кликов пользователей по рекламному объявлению и 

используется для расчёта показателей цены за клик CPC и отношения 

числа кликов к числу показов CTR. Поле «Расходы на рекламу» будет 
принимать информацию о объёме денежных средств, затраченных на 

рекламную кампанию и используется для расчёта таких показателей, 

как цена за клик CPC, цена за привлечение покупателя САС, эффек-

тивность рекламной кампании ROI. Поле «Добавления в корзину» 

принимает информацию о числе пользователей маркетплейса, доба-

вивших рекламируемый товар в корзину на сайте и используется для 

расчёта процента покупок от добавлений в корзину BC. Поле «Цена 

товара» принимает информацию о величине цены рекламируемого 

товара и используется для определения выручки R от продажи товара. 

Поля «Рейтинг карточки товара», «Целевая позиция в рекламной вы-

даче» и «Текущая позиция в рекламной выдаче», «Период продаж» и 

«Продано товаров» принимают, соответственно, информацию о рей-
тинге карточки рекламируемого товара, позиции, на которую необхо-

димо вывести карточку, текущей позиции карточки товара, периоде, в 

течение которого реализуется товар и числе продаж товара. Данные 

поля используются для корректировки рекомендаций по оптимизации 

стратегии продажи и продвижения товара.  

В качестве средства разработки информационной системы пред-

лагается выбрать высокоуровневый интерпретируемый язык програм-

мирования Python. Python обладает простым и понятным синтаксисом, 

который делает его легко читаемым и понятным для разработчиков. 

Это особенно важно для проектов, требующих совместной работы и 

поддержки в различных командных структурах [3]. 
Разработанная программа оптимизации деятельности по продаже 

и продвижению товаров на маркетплейсах позволяет анализировать 

данные о продажах, потребительском поведении, конкурентной среде 

и других факторах, с целью определения оптимальных стратегий ре-

кламы и распределения рекламного бюджета. Такой подход способ-

ствует повышению видимости и привлекательности товаров для по-

требителей, что ведет к увеличению конверсии и общих объемов 

продаж товаров на маркетплейсах. Разработанная информационная 

система является удобным и гибким инструментом для управления, 

анализа и оптимизации рекламной деятельности, а также обладает по-



Научный форум:  

Экономика и менеджмент                                                                      № 7 (73), 2023 г. 
 

16 

тенциалом для дальнейшего развития и интеграции с другими систе-

мами управления предприятием.  
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Аннотация. В данной статье рассмотрены проблемы управления 

мотивацией персонала. Анализируется опыт использования различных 

инструментов в системе управления мотивацией персонала инноваци-

онных предприятий. Предлагается использование предложений с уче-

том возможностей организации. 
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Abstract. This article deals with the problems of personnel motivation 

management. The experience of using various tools in the personnel moti-

vation management system of innovative enterprises is analyzed. It is pro-

posed to use the proposals taking into account the capabilities of the organi-

zation. 

 

Ключевые слова: мотивация; человеческий ресурс; персонал; 

управление персоналом; предприятие; инновационные предприятия.  
Keywords: motivation; human resource; personnel; personnel man-

agement; enterprise; innovative enterprises. 

 

Введение  

С конца 20-го века проблема мотивации персонала является од-

ной из ключевых в системе управления организациями. В настоящее 

время существует большое количество различных форм, методов и 

инструментов управления мотивацией персонала. Отличительной осо-

бенностью в системе управления персоналом инновационных пред-

приятий является используемый ими определённый набор мотиваци-

онных инструментов, который по своей специфике является источником 

творческой, научной и обучающей деятельности. Актуальность данно-
го исследования обусловлена тем, что на данный момент по-прежнему 

остается ряд неизученных вопросов, связанных с особенностями 

управления мотивацией персонала инновационных предприятий.  

Цель статьи – проанализировать опыт использования инноваци-

онными предприятиями различных методов мотивации персонала. 

Методы 

В качестве основных методов исследования нами были выбраны 

синтез, теоретический анализ литературы и аналитический метод ис-

следования. 

Результаты 

Новые явления в мировой и российской экономике выносят на 
передний план организации, обладающие высоким инновационным 

потенциалом, функционирующих в наукоемких, высокотехнологич-

ных и цифровых сферах, т.е. так называемых инновационных органи-

зациях. Руководство инновационных предприятий, несомненно, понима-

ет, что основной целью управления персоналом является накопление 

человеческого капитала предприятия. В связи с этим остро встаёт во-

прос о создании той системы управления мотивацией персонала, кото-
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рая будет учитывать многосторонний интерес работников, а также от-

личаться определённой гибкостью и разнообразием методов стимули-

рования.  

Для изучения темы управления мотивацией персонала на инно-

вационных предприятиях в первую очередь хотелось бы рассмотреть 

понятие инновационной организации.  

Анализируя работы различных авторов, можно говорить о том, 

что инновационные организации являются предприятиями, деятельность 
которых направлена на создание, освоение, распространение и использо-

вание инноваций. В современном мире можно выделить четыре группы 

инновационных предприятий.  

Представим их на рисунке 1 [2]. 

 

 

Рисунок 1. Группы инновационных предприятий 

 

Далее выделим понятие мотивации. Существующее на данный 

момент множество определений термина мотивация можно обобщить 
следующим образом. Мотивация – это процесс побуждения человека к 

деятельности, реализуемый через систему различных стимулов [4].  

Персонал инновационных предприятий должен обладать специ-

фическим уровнем мышления, а значит, для данных организаций во-

прос выработки новых инструментов мотивации стоит достаточно остро.  

научно - исследовательские организации (в том числе ВУЗы)

проектно - технологические организации и специальные 
конструкторские бюро

фирмы, предприятия, концерны, корпорации, для которых 
инновационная деятельность не является основной, но 
занимает заметное место в их функционировании

организации, обеспечивающие  инфраструктуру 
инновационного рынка (консалтинг)
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Основные факторы мотивации, используемые в современных ор-

ганизациях, представлены на рисунке 2. 

 

 

Рисунок 2. Основные факторы мотивации 

 

Основу построения потребностей в мотивационных программах 

сотрудников, которые работают на инновационных предприятиях, можно 

условно разделить на 3 группы.  

К первой группе относится потребности базового уровня, такие 
как заработная плата, ощущение востребованности сотрудниками, а 

также признание их заслуг.  

Данная группа является основой для построения большинства 

мотивационных программ инновационных предприятий.  

Ко второй группе можно отнести ряд потребностей, которые яв-

ляются так называемыми моральными формами мотивации – возмож-

ность самосовершенствования, карьерный рост, разнообразие и слож-

ность задач предоставляемых в работе сотрудникам.  

К третьей группе относятся те потребности персонала, которые 

стимулируют персонал, если не срабатывают предыдущие группы – креа-

тивность работы, чёткое структурирование задач, комфортность труда. 
Несомненно, денежная мотивация является основой процесса 

стимулирования сотрудников.  

Однако она наиболее эффективна на старте инновационной дея-

тельности предприятия, и её эффективность ослабевает с течением 
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времени [1]. На смену денежной мотивации приходят социальные па-

кеты, действие которых распространяется на более длительный промежу-

ток времени. В социальный пакет чаще всего включают следующие 

стимулы (рис. 3) 

 

 

Рисунок 3. Стандартный состав социального пакета 

 

Стоит отметить, что разработка мотивационной программы в ор-

ганизации, внедрение инструментов корпоративного обучения, фор-

мирование уровня зарплат и различных материальных стимулов в 

компании должна прорабатываться с учетом категории сотрудников. 

Общепринято разделять персонал компании на группы поколений, 

которые так же диктуют основные стимулы для сотрудников. Так, для 
«поколения Х» основным стимулирующим фактором по-прежнему явля-

ется материальная основа, в то время как «поколение У» стремится в сво-

ей работе достигнуть баланс между личной жизнью, отдыхом и трудом. 

По данным статистики все больше компаний начинают уделять 

внимание развитию и формированию HR бренда компании [3] (рис. 4) 

 

ДМС
Корпоративное 

обучение
Оплата транспортных 

расходов

Компенсация питания
Корпоративные 

мероприятия
Оплата мобильной 

связи

Пенсионные 
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Рисунок 4. Продолжительность работа над HR-брендом 

российскими компаниями 

 

Создание и развитие бренда работодателя происходит в процессе 

брендинга, т. е. управления брендом. Брендинг работодателя (HR 

брендинг) – это комплекс управленческих действий, направленных на 

реальных и потенциальных работников. 

Ключевым, по мнению многих исследователей, является внут-
ренний брендинг, касающийся занятых работников, так как именно они 

несут информацию о реальном положении дел в компании во внеш-

нюю среду. 

Обсуждение  

Особенностью управления мотивацией персонала инновационных 

организаций является раскрытие потенциала сотрудника руководством 

организации, создание ощущения «своего места» в компании, под-

держка творческой и креативной активности. 

Одной из известных инновационных организаций России, кото-

рую приводят в пример, говоря о компаниях, которые умеют прости-

мулировать сотрудников является Яндекс. Ежегодно выделяется по-

рядка 15% капитала данной компании на осуществление программы 
мотивации персонала.  

Реалии современной жизни стимулируют компанию бороться за 

IT сотрудников не только с компанией Telegram, но и Сбербанков, Ме-

гафоном и МТС, которые тоже не отстают в развитии инноваций.  
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Компания Aviasales в борьбе за специалистов внедрила в систему 

управления персоналом систему пульс – опросов Office Vibe, которая 

ежедневно фиксирует удовлетворенность сотрудников организации [5].  

По мнению HR директора компании Yota – деньги для сотрудни-

ков является лишь первоначальным стимулом, в то время как действи-

тельной стратегией в удержании сотрудников является поддержка и 

развитие их активностей. Компания ежегодно принимает участие в плава-

нье, спортивных и интеллектуальных играх, различных марафонах и 
вечеринках. 

Наряду с положительными примерами внедрения мотивационных 

программ сотрудников в деятельность инновационных предприятий 

стоит отметить, что проблема разработки действительно эффективного 

механизма мотивации остро стоит перед HR специалистами.  

В первую очередь данные разработки занимают время на поиск 

стимулов, которые подходят персоналу именно этой компании.  

Однако стоит отметить, что в первую очередь – мотивация созда-

ется в голове человека. Если он считает, что его деятельность прино-

сит пользу и видит результаты своей работы – значит, он уже стано-

виться замотивиранным на результат. 

Заключение  

Стимулирование и мотивация персонала играют большую роль в 

развитии инновационных предприятий. Однако устоявшиеся и обще-

известные способы мотивации уже устарели и нуждаются в дальней-

шем рассмотрении и развитии. 

Стремление компаний поддерживать свою конкурентоспособ-

ность оказывает большое влияние на формирование бренда компании, 

в который в свою очередь входит политика управления персоналом, а 

значит и система его стимулирования.  

Результатом внедрения грамотно построенной системы мотива-

ции является увеличение привлекательности работы в компании, рост 

эффективности производственного процесса и достижение научно – 
технического прогресса. 
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Аннотация. В данной статье исследованы актуальные вопросы ро-

ли корпоративной культуры в контексте оптимизации бизнес-процессов 

компании. 

Abstract. This article examines the topical issues of the role of corpo-
rate culture in the context of optimizing the company's business processes.  
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Управленческие исследования в сфере оптимизации бизнес-

процессов предоставляют предприятиям инструменты и методы для 

анализа, планирования, контроля и улучшения их деятельности. Одной 

из основных целей таких исследований является повышение эффек-

тивности внутренних процессов. Благодаря данным исследованиям 
могут быть выявлены проблемные области, требующие определение 

оптимальных путей развития и применения стратегий, направленных 

на достижение устойчивой прибыли [5]. 

Основные преимущества исследований оптимизации бизнес-процес-

сов заключаются в том, что они помогают предприятиям принимать 
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обоснованные решения на основе фактов и аналитических данных. С 

помощью этих исследований руководство может более эффективно 

планировать ресурсы, оптимизировать бизнес-процессы и повысить 

конкурентоспособность компании. 

Нередко предприятия сталкиваются с проблемами в организации 

и контроле своих операций. Таким образом исследование оптимизации 

бизнес-процессов позволяет выявить причины неэффективности и 

предложить рекомендации и решения для улучшения ситуации. В связи с 
чем, оптимизация бизнес-процессов позволяет определить оптимальные 

стандарты работы, улучшить управление ресурсами, разработать эф-

фективные системы мотивации персонала и повысить качество про-

дукции или услуг [1]. 

В условиях глобализации и развития международных отношений, 

исследование оптимизации бизнес-процессов становятся особенно 

важными. Предприятия должны быть готовы к конкуренции на миро-

вом уровне, а это требует анализа и адаптации к изменяющейся меж-

дународной среде. Исследование оптимизации бизнес-процессов поз-

воляет анализировать мировые тренды, прогнозировать изменения и 

приспосабливаться к новым реалиям. 

Таким образом, исследование оптимизации бизнес-процессов и 
повышение эффективности работы предприятия являются неотъемлемой 

частью успешного бизнеса в современном мире. Они помогают пред-

приятиям адаптироваться к изменяющимся рыночным условиям, по-

вышать эффективность своей деятельности и реализовывать свой по-

тенциал для достижения значительной прибыли. 

В такой ситуации особо актуальным является проведение анализа 

настоящей ситуации на теоретическом уровне, включая доктриналь-

ный анализ исследования роли корпоративной культуры, а также ее 

соотношение с иными экономическими категориями в оптимизации 

бизнес-процессов компании.  

Доктринальные исследования в сфере теории управления и их со-
отношение с существующими элементами построения бизнес-процессов 

организуются для анализа и оценки ситуации на локальном уровне [2].  

Таким образом руководители компаний добывают стратегически 

важную информацию об эффективных рычагах воздействия на структуру 

компании для последующего решения о дальнейших действиях компа-

ний на рынке.  

Использование корпоративной культуры с помощью современ-

ных технологий предоставляет компаниям возможность приумножить 

свои знания о предстоящих проблемах, иными словами, позволяет све-
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сти к минимуму неопределённость при принятии важных стратегиче-

ских и управленческих решений [3].  

Одна из основных целей исследований в данном направлении – 

определение адекватной характеристики процессов и явлений управ-

ленческих процессов, отражение возможности и позиционирование 

эффективной работы [4]. 

Корпоративная культура играет значительную роль в эффектив-

ности деятельности организации, и поэтому многие лидеры на сего-
дняшний день стремятся создать сильную и эффективную корпоратив-

ную культуру.  

Для создания работающего механизма корпоративной культуры 

необходимо новое понимание роли отдельных лиц в системе обще-

ственного разделения труда. Это может означать принятие более це-

лостного подхода, учитывающего потребности, ценности и мотивацию 

сотрудников. Такой подход может привести к более высокому уровню 

вовлеченности сотрудников, удовлетворенности работой и производи-

тельности, что в конечном итоге может способствовать коммерческо-

му успеху организации [11]. 

Таким образом, корпоративная культура является основой для со-

здания единого коллективного сознания и ценностей, которые могут быть 
использованы для оптимизации бизнес-процессов. Культура компании 

определяет общие цели, стандарты, принципы и нормы поведения, 

которые должны соблюдаться всеми сотрудниками [6]. 

Она включает в себя систему ценностей, которые направлены на 

достижение успеха и процветания компании, а также на создание бла-

гоприятной рабочей атмосферы. Культура компании также может 

включать в себя особенности коммуникации, обучения и развития со-

трудников, а также подходы к руководству и принятию решений. 

Основатель компании или высший руководитель играет важную 

роль в формировании корпоративной культуры и передаче ее ценностей и 

норм поведения новым сотрудникам. Он устанавливает тон и ожида-
ния компании, которые в свою очередь влияют на мотивацию и пове-

дение всех работников. 

Корпоративная культура также может иметь влияние на мотива-

цию и удовлетворенность сотрудников, исследования показывают, что 

компании с сильной культурой обычно имеют лучшие показатели работы 

и продуктивности. Она также может обеспечить сотрудникам чувство 

принадлежности и связанности с компанией, что способствует их ло-

яльности и долгосрочным отношениям с ней [8]. 

Однако, для успешного создания и поддержания корпоративной 

культуры необходимы постоянные усилия и присутствие на всех уровнях 
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организации. Регулярное обучение и коммуникация важны для укрепле-

ния и развития культуры. Также важно, чтобы компания была гибкой и 

способной адаптироваться к изменяющимся условиям и потребностям 

рынка. 

В целом, корпоративная культура представляет собой ключевой 

элемент оптимизации бизнес-процессов, так как она создает основу 

для эффективной и согласованной работы всей компании. Она помога-

ет установить общие цели и стандарты, а также способствует созданию 
благоприятной рабочей атмосферы и улучшению результатов работы. 

Данный феномен также предполагает готовность и способность 

применять эти качества на благо общества. Он включает в себя не 

только качества, которыми обладает человек, но и потребность, спо-

собность и желание использовать их для улучшения общества [9].  

Концепция корпоративной культуры была впервые разработана в 

1960-х годах и с тех пор ассоциируется с ценностями, навыками, зна-

ниями и способностями, которыми обладают отдельные люди, и кото-

рые могут быть инвестированы для стимулирования экономического и 

социального развития организации.  

В контексте нынешних экономических реалий повышенное вни-

мание к инвестициям в корпоративную культуру рассматривается как 
важнейший фактор содействия экономического роста и построения 

бизнес-процессов компании.  

Корпоративная культура является важнейшим фактором эконо-

мического и социального развития и включает часть рабочей силы, их 

знания и навыки, условия жизни, рабочую атмосферу, лидерство и 

аналитические инструменты. 

Управленческие отношения, реализуемые с участием админи-

страции предприятия по поводу вложения в человеческий потенциал, 

таким образом существенно отличаются от обычной деятельности, име-

ющей место в повседневные бизнес-процессы [8]. 

Использование корпоративной культуры как элемента финансо-
вого экономического роста в структуре экономики предприятия наде-

лена следующим перечнем функций: 

• Укрепление внутренней солидарности и эффективности работы 

коллектива. Корпоративная культура способствует созданию единого 

видения целей и ценностей предприятия, что позволяет сотрудникам 

работать согласованно и эффективно. 

• Привлечение и удержание квалифицированных сотрудников. 

Корпоративная культура, которая ценит и развивает своих сотрудни-

ков, может привлечь и удержать талантливых сотрудников, что в свою 

очередь способствует росту предприятия. 
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• Улучшение коммуникации и сотрудничества внутри предприя-

тия. Корпоративная культура, основанная на открытости, доверии и ува-

жении, способствует лучшей коммуникации и сотрудничеству между 

сотрудниками разных отделов и уровней, что может улучшить произ-

водственные процессы и результаты работы. 

• Создание привлекательного имиджа предприятия для внешних 

стейкхолдеров. Корпоративная культура, которая поддерживает высо-

кие стандарты этики, социальной ответственности и устойчивости, 
может создать привлекательный имидж предприятия в глазах клиен-

тов, инвесторов и общества в целом. Это может привести к увеличению 

клиентской базы, привлечению дополнительных инвестиций и улучше-

нию отношений с государственными органами и общественностью. 

• Снижение рисков и конфликтов внутри предприятия. Корпо-

ративная культура, которая акцентирует на этике, управлении рисками 

и конфликтами, может помочь предприятию избежать потенциальных 

проблем и конфликтов, что может привести к снижению издержек и 

повышению эффективности работы. 

• Укрепление бренда и конкурентных преимуществ предприя-

тия. Корпоративная культура, являясь частью бренда предприятия, 
может способствовать укреплению и расширению репутации компа-

нии, что может привести к повышению конкурентоспособности и 

улучшению финансовых показателей. 

Понимание всех особенностей и функций корпоративной культу-

ры дает возможность компаниям выстроить продуктивный и результа-

тивный производственный процесс, снизить издержки и иные расходы. 

В связи с чем, эффективная коммуникация играет решающую роль в 

создании и поддержании налаженной системы бизнес-процессов. 

Лидеры компаний должны четко и регулярно ставить цели и 

ожидания, соответствующие ценностям организации, и активно вовлекать 

сотрудников в процессы принятия решений. Поступая таким образом, 

они могут создать культуру доверия, прозрачности и сотрудничества, спо-
собствующую достижению целей организации и одновременному повы-

шению благосостояния сотрудников [12]. 

Модернизировав и развив свою производственную составляю-

щую, существующие предприятия полноценно принимают участие в 

принятии управленческих решений, в модернизации своих сотрудников.  

В связи с этим, корпоративная культура представляет собой со-

вокупность ценностей, норм, традиций, обычаев и поведенческих мо-

делей, присущих организации. Она определяет способы взаимодей-

ствия и коммуникации между сотрудниками, степень вовлеченности и 
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мотивации персонала, а также отношение к потребителям и окружаю-

щей среде. 

Заимствование идей различных систем корпоративной культуры 

позволяет субъектам экономической деятельности модернизировать 

свои производственные процессы, адаптироваться к изменениям в ми-

ровой экономике и повышать свою конкурентоспособность. Такие 

идеи могут включать в себя эффективные методы управления персо-

налом, стимулирование инноваций и креативности, установление эти-
ческих норм и принципов, а также развитие открытой и прозрачной 

коммуникации. 

Распространение и расширение устойчивых связей между участ-

никами корпоративной культуры позволяет создавать благоприятное 

окружение для взаимодействия и сотрудничества. Это может включать 

организацию тренингов, конференций и обмен опытом между органи-

зациями. Такой обмен опытом и знаниями позволяет субъектам взять 

лучшее из каждой системы и приспособить его к своим уникальным 

условиям и потребностям. 

Таким образом, функционирование рыночной экономики обеспе-

чивает возможность заимствования идей корпоративной культуры из 

разных систем, что способствует модернизации бизнес-процессов компа-
нии. Расширение устойчивых связей между участниками корпоратив-

ной культуры обеспечивает распространение и усиление этих идей, 

способствуя развитию бизнес-процессов и улучшению результатов 

деятельности организаций. 

В заключение целесообразно отметить, что появление в теории 

управления конструкции корпоративной культуры для оптимизации 

бизнес-процессов явилось результатом поступательного развития про-

изводственных общественных отношений, имеющих в своей основе осо-

знание и признание необходимости дополнительного регулирования 

бизнес-процессов для увеличения эффективности производства. 
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Аннотация. В данной статье рассмотрены проблемы управления 

организационным поведением. Анализируется опыт использования 
различных инструментов в совершенствовании управления организа-

ционным поведением. Предлагается использование предложений с 

учетом возможностей организации. 
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Abstract. This article discusses the problems of organizational behav-

ior management. The experience of using various tools in improving organ-

izational behavior management is analyzed. It is proposed to use proposals 

taking into account the capabilities of the organization. 

 

Ключевые слова: организационное поведение; человеческий ре-

сурс; организационная культура; управление персоналом; предприя-

тие; трудовая деятельность. 
Keywords: organizational behavior; human resource; organizational 

culture; personnel management; enterprise; labor activity. 

 

Введение 

Проблема совершенствования организационного поведения рас-

сматривается достаточно давно представителями многих научных дисци-

плин, начиная от менеджмента и заканчивая социологией. Актуальность 

работы обусловлена тем, что повышение эффективности управления пер-

соналом организации является достаточно острым вопросом для 

большинства предприятий, а улучшение организационного поведения 

как нельзя способствует качеству работы с персоналом. Если говорить 

о бизнес организации – поведение работника определяет как индиви-
дуальные, так и групповые результаты труда, и постепенно они вносят 

свой вклад в развитие организации.  

Цель статьи – проанализировать опыт использования различных 

инструментов в совершенствовании организационного поведения. 

Методы  

В качестве основных методов исследования нами были выбраны 

синтез, теоретический анализ литературы и аналитический метод ис-

следования. 

Результаты  

Под организационным поведением понимается предметная об-

ласть, в которой производится исследование как индивидуального, так 
и группового поведения сотрудников, а так же влияние данного пове-

дения на деятельность организации, обособленных подразделений и 

других работников [5]. 

В целом, можно выделить три уровня организационного поведе-

ния (рис. 1) 
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Рисунок 1. Уровни организационного поведения 

 

Анализ определения позволяет выделить, что организационное 

поведение по своей природе двойственный процесс – с одной стороны 

организация, в которой трудиться сотрудник оказывает влияние на его 
нормы поведения, желания и действия, с другой стороны – сам работ-

ник способен повлиять на свое окружение в организации и ее в целом. 

Организационное поведение формируется за счет множества раз-

личных форм, которые в свою очередь могут быть присущи как за счет 

специфики организации, так и собственного мироощущения индивида 

(рис. 2) 

 

 

Рисунок 2. Формы реализации организационного поведения 
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У человека глубина планирования не ограничена, поэтому, его 

организационное поведение очень сложно. Поведение является осо-

знанной деятельностью по реализации целей. Получается, что управ-

ление и поведение очень тесно связаны.  

Организация предполагает некий упорядоченный набор взаимо-

связанных составных частей. У человека целевая установка определяет 

поведение, а если организация (в лице управляющего, директора, ме-

неджера) понимает, что хочет человек – она способна им управлять. 
Смыслом любого бизнеса является достижение экономической 

эффективности. Организация не существует в вакууме, поэтому с од-

ной стороны – экономическая эффективность, с другой стороны – ра-

ботник со своими потребностями, вопросами удовлетворенности, бла-

гополучия [3]. Достижение целей организации достигается за счет 

создания и функционирования системы организационного поведения. 

Управление в большинстве организаций заключается в том, чтобы 

сформировать тот стиль и уровень руководства, при котором будет 

достигнут назначенное изначально качество трудовой жизни в органи-

зации. Следовательно, можно говорить о том, что организационное 

поведение является своего рода производной организационной куль-

туры, намеченной при создании организации.  
Конечной целью управления организационной культурой высту-

пает организационное поведение персонала, в большей степени отве-

чающее целям и задачам функционирования общественной организации 

и, в соответствии с этим, обеспечение действенной организационной 

работы. 

В связи с этим, управление организационным поведением в орга-

низации, а следовательно и изучение менеджерами организации дан-

ной науки имеет определенные отличительные черты: 

• междисциплинарный характер; 

• возрастающая популярность у практикующих менеджеров; 

• системность. 
В управлении организационным поведением можно выделить не-

сколько задач (рис. 3) 
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Рисунок 3. Задачи в управлении организационным поведением 

 

При этом, для грамотного и эффективного управления организа-

ционным поведением менеджер обязан обладать такими компетенциями, 

как делегирование, установка межличностных отношений в коллекти-
ве, управление деловой карьерой сотрудников, мотивация и раскрытие 

потенциала сотрудников [4]. 

Эффективность управления организационным поведением стано-

вится заметной проблемой во многих учреждениях, которые по преж-

нему используют авторитарный стиль управления. В таких организа-

циях первоочередной основой становится подчинение сотрудников, 

которые становятся зависимыми от мнения руководителя, а свои по-

требности сводят к получению средств для существования. 

Так же малоэффективно использование так называемой опекун-

ской модели, при которой высшее управляющее звено всецело ориен-

тировано на денежную основу, не учитывая при этом личные выгоды 

сотрудников. В таких организациях коллектив разделяется на группы и 
ставит своей целью собственную защиту, что приводит в общем итоге 

к пассивной кооперации сотрудников. 

Большинство современных организаций, принимая во внимание 

сложившиеся тенденции переходит к системной модели управления 

организационным поведением, суть которой сводится к созданию до-

полнее раскрывать потенциал персонала 
организации осуществлять выбор направлений 

совершенствования ее деятельности, используя для 
этих целей современные технологии

разрабатывать такие проекты организационных 
систем, которые соответствовали бы критериям, 

ставящим в центр человека и его потребности

определять стратегии профессионального 
вмешательства, позволяющие исключать 

консерватизм в организации труда
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верительных отношений в коллективе. При этом сотрудники становят-

ся более ответственными, мотивированными и в конечном итоге при-

верженными целям организации. 

Ярким примером влияния организационного поведения на дея-

тельность организации служит компания «Яндекс», которая в своей 

цели поставила задачу всецелой помощи и поддержки своих сотрудни-

ков на рабочем месте – для них имеются не только уже привычные 

обществу комнаты отдыха и питания, но и зоны для игры в приставку, 
гамаки для уставших от компьютера. Программисты при устройстве на 

работу могут выбрать и обустроить свое рабочее место в соответствии со 

своими потребностями – компьютерное кресло, удобное именно дан-

ному человеку, сам компьютер, за которым он хочет работать. Данные 

действия укрепляют мотивацию персонала в работе, удовлетворен-

ность его организационной культурой, а значит, оказывают влияние на 

организационное поведение сотрудников. 

Напротив, можно выделить опыт компании по производству со-

ков, в которой руководство не желало выслушивать мнение молодых 

сотрудников о том, как расширить продуктовую линейку. Данные со-

трудники стали терять мотивацию к работе, многие стали уходить в 

другие компании и продвигать свои идеи там. Компания потерпела 
крах, при этом, не поняв своей главной ошибки – признание играет 

значительную роль в организационном поведении индивида. 

Исследовав опыт большого количества крупных организаций 

можно выделить следующие методы повышения эффективности управле-

ния организационным поведением: 

• мотивация сотрудников; 

• удовлетворение потребности в единомышленниках; 

• поддержка интересов и целей сотрудников; 

• предоставление возможности взаимодействия. 

Использование данных методов приводит к формирование ко-

манды в организации, которая становится способом достижения 
успешности проектов организации. 

Самым распространенным источником ошибок в управлении ор-

ганизацией, как отмечает Питер Друкер, является то, что: «Решение 

проблем не приносит результатов, а лишь позволяет предотвратить 

ущерб. Результаты приносит использование возможностей». [1]  

Для принятия результативного управленческого решения важно 

понимать, что оно должно учитывать специфику данной конкретной си-

туации. Поэтому, в большинстве случаев, то, что работало раньше непри-

емлемо. Нет единственно правильных решений, есть спектр возможных 
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из которых надо выбрать то, которое в большей степени соответствует 

специфике сложившейся ситуации. 

Обсуждение 

Человек это существо, поведение которого в высочайшей степени 

зависит от того, какую цель он преследует и насколько эти действия 

служат достижению той или иной цели. Интересным примером служит 

одна из пациенток доктора У. Бейтса, которая видела кольца Сатурна 

невооруженным глазом, но жаловалась на плохое зрение – она не мог-
ла рассмотреть математические формулы на доске в классе. Следова-

тельно, наше восприятие, даже наши органы чувств напрямую зависят 

от наших установок. 

Человек очень часто преследует цели, которые ему навязаны – 

обществом, родителями, СМИ и т.д. Можно влиять на организацион-

ное поведение человека различными приемами и им управлять. Одна-

ко манипулирование сознанием не является управлением организаци-

онным поведением [6]. 

Реализация эффективного управления организационным поведе-

нием становится возможной за счет грамотного управления персона-

лом – повышением организационной атмосферы, приобщением сотруд-

ников к организационной культуре (а значит и подборе сотрудников, 
которые понимают и принимают организационную культуру), изучения 

организационной психологии (систематизации знаний о различных 

видах психологии индивида), а так же применением организаторских 

способностей. 

Заключение  

Российский рынок труда достаточно насыщен, однако, спросом 

среди сотрудников пользуются те организации, в которых управление 

организационным поведением происходит постоянно. Потребность 

человека в участии в организационной деятельности является объек-

тивной и неоспоримой в современном мире. В современную психоло-

гическую науку прочно вошла новая отрасль – организационная пси-
хология, которая имеет весомое прикладное значение для организаций 

различного уровня. 

Изучение организационного поведения и постоянное стимулиро-

вание повышение эффективности управлением им способствует разви-

тию организации – повышает продуктивность и формирует подходы к 

межличностным и межгрупповым отношениям. 
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Аннотация. В данной статье проводится анализ оздоровительно-

го туризма, как одного из наиболее популярных видов туризма у путе-

шественников. В частности, анализируется динамика развития санаторно-
курортных организаций в стране и приводятся наиболее популярные 

направления для оздоровления на её территории. 

Abstract. This article analyzes health tourism as one of the most pop-

ular types of tourism among travelers. In particular, the dynamics of the 

development of sanatorium-resort organizations in the country is analyzed 

and the most popular directions for health improvement in its territory are 

given. 

 

Ключевые слова: оздоровительный туризм; Россия; лечение. 

Keywords: health tourism; Russia; treatment. 

 

Лечебно-оздоровительный туризм является одним из направле-
ний туризма в России. Он занимает 3 место среди целей поездок у пу-

тешественников, что иллюстрирует рис. 1 [1, с.6]. Своё развитие в 



Научный форум:  

№ 7 (73), 2023 г.                                                                      Экономика и менеджмент 
 

41 

стране он получил благодаря её богатому природному наследию. На её 

территории есть множество ресурсов, которые могут быть использова-

ны в целях оздоровления граждан. 

 

 

Рисунок 1. Количество размещённых лиц в коллективных 

средствах размещения в соответствии с целью поездки 

 

Коллективным средством размещения, где обычно останавлива-

ются люди с целью оздоровления, являются санаторно-курортные ор-

ганизации. Чаще всего они расположены в курортной местности, их 

основной вид деятельности по ОКВЭД – 86.90.4 – Деятельность сана-

торно-курортных организаций.  

Рассмотрим динамику развития санаторно-курортных организа-

ций в России, представленную на рис. 2. 

 

 

Рисунок 2. Динамика развития санаторно-курортных организаций 

в России 
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На рис. 2 можно заметить, что число санаторно-курортных пред-

приятий на 2021 г. увеличилось относительно 2020 г., однако всё ещё 

не вернулось к состоянию до Covid–19. Соотнося данные рисунка 1 и 

рисунка 3, можно также отметить, что санаторно-курортные организа-

ции составляют 6% в структуре коллективных средств размещения в 

России [2, с. 6]. 

В соответствии с приказом Минздрава РФ от 06.08.2013г. к сана-

торно-курортным организациям на территории России относятся:  

• Бальнеологическая лечебница. Данный тип оздоровительных 

организаций обычно находится на территории лечебно-оздоровительной 

местности или курорта. В учреждении осуществляется санаторно-

курортное лечение с использованием природных минеральных вод, 

рассолов и пресных вод. Пример процедур, которые могут проводить-

ся в бальнеологических лечебницах: грязелечение, бассейны с мине-

ральными водами, термальные воды и др.  

• Грязелечебница – учреждение, где оздоровительные и профи-

лактические процедуры применяются с использованием грязей. Грязи 

могут иметь различное происхождение и оказывать воздействие на 

организм разной направленности. 

• Курортная поликлиника – это медицинская организация, кото-

рая располагается в курортных городах. Пациенты останавливаются в 

санаториях и пансионатах, находящихся вблизи поликлиники, и про-

ходят в ней лечение. Помимо приезжих отдыхающих, курортной по-

ликлиникой также могут пользоваться жители местности, где она рас-

положена. 

• Санаторий – это санаторно-лечебное учреждение, в которым 

лечение преимущественно основано на использовании различных при-

родных факторов, оказывающих благотворное влияние на организм. В 

дополнении к ним гости занимаются ЛФК, физиотерапией, имеют пра-

вильный рацион питания, а также режим дня, позволяющий им быть в 

тонусе. Комплексный подход к лечению позволяет значительно улуч-
шить здоровье за относительно не продолжительный период времени. 

• Санаторий для детей, в том числе для детей с родителями. 

Данный тип санаторно-курортных организаций отличается от обычно-

го санатория тем, что лечения преимущественно нацелено на детей. 

Помимо основного курса лечения, в санатории также организовывают-

ся различные досуговые программы в свободное время от процедур. 

• Санаторий-профилакторий – учреждение, которое обычно распо-

лагается в городах, где есть промышленное производство, оказываю-

щие прямое воздействие на состояние здоровья сотрудников. Они 

склонны к различного рода заболеваниям, вызванным их профессио-
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нальной деятельностью. Санаторий-профилакторий создан с целью 

проведения профилактики от болезней, а также лечения уже суще-

ствующих болезней работников предприятий. 

• Санаторно-оздоровительный лагерь круглогодичного действия – 

это медицинская организация, в которой осуществляется лечение, раз-

мещение и развлечение детей в течение всего года. Данный вид сана-

торно-курортных организаций похож на санаторий для детей, однако 

отличается периодом функционирования [3, с. 6]. 
Рассмотрим наиболее популярные направления оздоровительного 

туризм в России и их особенности. 

Первым излюбленным местом для туристов, желающих оздоро-

виться, являются Кавказские минеральные воды. Они расположены в 

южной части России, место славится живописными видами, оно окру-

жено горами, минеральными источниками и обширными массивами ле-

сов. Популярными городами для лечения являются Ессентуки, Пяти-

горск, Кисловодск и Железногорск. Город Ессентуки знаменит на 

территории всей страны поставляемой бутилированной водой. Лече-

ние на данном курорте имеет комплексный подход, поскольку регион 

богат не только минеральными водами, но и свежим горным воздухом 
и хвойными ароматами. В данный момент регион активно финансиру-

ется государством и становится более благоустроенным и развитым 

для туристов. На его территории расположено множество различных 

санаториев с разными ценовыми сегментами. 

Количество санаторно-курортных организаций – 114 шт. (2021 г.) 

Другим направлением оздоровительного туризма является Крас-

нодарский край. Данный регион расположен на юге страны и имеет 

субтропический морской климат. В него входят такие города как Сочи, 

Геленджик, Адлер, Туапсе и др. Данный регион популярен тем, что 

омывается Черным и Азовскими морями, благодаря этому он является 

самым развитым пляжным курортом в стране. Многие люди выбирают 

данный регион для лечения, поскольку на его территории есть множе-
ство развлечений как активных, так и менее энергозатратных (напри-

мер, прогулки вдоль набережной), которыми можно заняться в сво-

бодное от лечебных процедур время. 

Количество санаторно-курортных организаций – 202 шт. (2021 г.) 

Ещё одним направлением оздоровительного туризма в России 

считается республика Карелия. Она расположена неподалёку от Санкт-

Петербурга. Именно в этом регионе был открыт первый оздоровитель-

ный курорт на Руси. Республика славится минеральными источника-

ми, свежим воздухом, а также природными массивами, на её террито-

рии есть множество лесов и озер. Всё это оказывает благотворное 
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влияние на состояние человека. Именно поэтому на территории Каре-

лия располагаются различные оздоровительные комплексы, которые 

оказывают процедуры для профилактики и лечения заболеваний. 

Количество санаторно-курортных организаций – 3 шт. (2021 г.) 

Далее рассмотрим оздоровительный отдых на Алтае. Регион нахо-

дится в Сибири. Он обладает рядом целебных факторов: минеральные 

воды, чистый воздух, лечебные травы, маралы, на основе рогов кото-

рых делаются пантовые ванны. Данные аспекты позволяют лечить за-
болевания сердца, мочеполовой системы. К тому же, пребывании на 

природе позволяет избавиться от стресса и повысить иммунитет. На 

территории региона также есть ряд развлечений, которые окажут по-

ложительное влияние на здоровье: пешие прогулки, восхождение в 

горы, посещение бань, рыбалка и закаливание. 

Количество санаторно-курортных организаций – 39 шт. 

Ещё одним местом для оздоровительного туризма является озеро 

Байкал. Природные факторы региона, положительно влияющие на здо-

ровье организма: чистый воздух, состав воды озера, а также лечебные 

грязи. При совмещении с лечебными процедурами в санатории, можно 

значительно улучшить здоровье и повысить общий уровень иммуните-

та [4, с. 6]. 
Количество санаторно-курортных организаций – 10 шт. (2021 г.) 

Таким образом, на территории России есть множество направле-

ний, где можно поправить здоровье и осуществить профилактику за-

болеваний. Направления имеют различные профили: грязелечение, 

лечение минеральными водами, маралами и т.д., что предоставляет 

гражданам возможность выбора в зависимости от собственных пред-

почтений и потребностей. 
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Аннотация. В статье рассмотрены теоретические и практические 

аспекты формирования вектора развитии российского бизнеса в условиях 

ESG-перехода. Показана ограниченность сложившихся подходов к иссле-

дованию корпоративной устойчивости в условиях ESG-трансформации. 

Автором предложен ESG-подход, позволяющий изучать процессы 

формирования эндогенных связей бизнес-среды компаний, а также 
охарактеризованы особенности формирования вектора развитии рос-

сийского бизнеса, обусловленные сменой мирохозяйственных укладов 

и ESG-переходом. 

Abstract. The article discusses the theoretical and practical aspects of 

the formation of the vector for the development of Russian business in the 

context of the ESG transition. The limitations of the existing approaches to 

the study of corporate sustainability in the context of ESG transformation 

are shown. The author proposes an ESG approach that allows studying the 

processes of formation of endogenous connections of the business environ-
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ment of companies, and also characterizes the features of the formation of 

the vector for the development of Russian business, due to the change in 

world economic structures and the ESG transition. 

 

Ключевые слова: корпоративная устойчивость; ESG-переход; 

реиндустриализация; бизнес-процессы; конкурентоспособность ком-

пании; инновации.  

Keywords: corporate sustainability; ESG transition; reindustrializa-
tion; business processes; company competitiveness; innovations.  

 

Разворачивающийся в настоящее время структурный кризис гло-

бальной экономики, обусловленный становлением нового мирохозяй-

ственного уклада и ее многополярной архитектуры, происходит в 

условиях резкого обострения геополитэкономических противоречий, 

связанных со стремлением стран Запада сохранить господствующие 

положение на основе проведения в отношении российской экономики 

беспрецедентной санкционной политики. Парадигмальные перемены в 

архитектуре современной экономики порождают потребность смены 

вектора развития российского бизнеса с учётом важности успешного 

проведения реиндустриализации национальной экономики в условиях 
ESG-перехода, сопровождающегося существенным повышением роли 

экологических (E) и социальных (S) факторов в принятии управленче-

ских решений (G) [1]. 

Формирование вектора развития российского бизнеса требуют от-

каза от устаревших подходов к изучению корпоративной устойчиво-

сти, которые основаны на упрощенных представлениях об экономиче-

ских мотивах, целях и интересах индивидуальных и коллективных 

субъектов экономики, возникающих под влиянием догм рыночного 

фундаментализма. При этом актуальным является исследование про-

цессов, характеризующих особенности формирования вектора разви-

тия российского бизнеса, соответствующего потребностям реинду-
стриализации отечественной экономики и современным трендам ESG-

перехода в условиях наращивания антироссийского санкционного дав-

ления. 

Для формирования адекватного видения проблемного поля, свя-

занного с формированием особенностей смены вектора развития рос-

сийского бизнеса, важно учитывать, что традиционные подходы к ин-

терпретации корпоративной устойчивости в условиях ESG-перехода 

при всех их различиях опираются на общую концептуальную логику, 

согласно которой из-за различий экономических мотивов субъекты не 

могут создавать коллективные формы экономических связей [2]. По-
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этому разрабатываемые теоретические описания предполагают рас-

смотрение экзогенным влиянием неэкономических переменных на 

поведения и взаимодействия субъектов экономики. 

Современная ситуация, сложившаяся в исследовании корпоратив-

ной устойчивости, характеризуется наличием различных эклектичных 

по своему статусу концепций. Она отражает особенности эволюции 

концептуальных представлений в рамках двух направлений [3]. Во-

первых, в ходе изучения корпоративной социальной деятельности бы-
ла разработана концепция корпоративной социальной ответственности 

(КСО) и на ее основе были предложены концепции заинтересованных 

сторон, корпоративного гражданства и корпоративной устойчивости. 

Во-вторых, разработчики стратегической корпоративной теории стали 

использовать идеи KCO при конструировании ее различных версий.  

Сформовавшиеся исследователи корпоративной устойчивости 

представления о важности пересмотра неоклассического подхода на 

основе признания значимого влияния социальных и экологических 

вызовов на принятие управленческих решений в последние десятиле-

тие получают сегодня всё большее распространение. При этом в условиях 

складывающегося дисбаланса интересов корпоративного менеджмента, 

заинтересованных сторон и общества в целом возникла настоятельная 
необходимость ESG-трансформации бизнес-институциональной среды 

в целях формирования качественно нового вектора развития компаний, 

соответствующего ESG-принципам.  

Вместе с тем распространенные теоретические описания процессов 

формирования корпоративной устойчивости в условиях ESG-перехода 

создают фрагментированные интерпретации данных процессов, по-

скольку опираются на неадекватную трактовку экономических моти-

вов субъектов [2]. Для выхода на новый уровень познания механизмов 

формирования стратегических преимуществ компаний, участвующих 

ESG-трансформациях, следует с учётом интерсубьективной природы 

экономической деятельности признать субъектов носителями индиви-
дуальной и общей экономической культуры общества. В связи с двой-

ственным характером экономических ценностей они могут оценивать 

состояние деловой среды и формировать на основе ценностного компро-

мисса вектор успешного развития стратегических преимуществ биз-

нес-процессов компании в соответствии с ESG-принципами. При этом 

важным фактором, определяющим успешность бизнес-деятельности 

компаний, является раскрытие ESG-показателей.  

В настоящее время российская экономика находится на началь-

ном этапе ESG-перехода. При этом особенности формирования векто-

ра развития российских компаний в соответствии с ESG-повесткой 
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определяется своеобразием трендов ESG-трансформации в стране биз-

нес-среды и появлением в изменяющихся условиях хозяйствования 

целого спектра мотивов, порождающих потребность создания репута-

ционного имиджа компаний для обширного круга заинтересованных 

сторон – покупателей, деловых партнеров, инвесторов, государства и 

других. Следует также учитывать, что особенности формирования но-

вого вектора ведения бизнеса обусловливаются также потребностью 

участия в глобальных цепочках добавленной стоимости и переориен-
тации экономических взаимодействий на страны БРИКС, Азиатско-

Тихоокеанского и Ближневосточного регионов, в которых процессы 

ESG-трансформации регулируются нормами, учитывающими нацио-

нальные особенности реализации международных стандарта [4; 5]. 

 Нарастающий в настоящее время общественный запрос на смену 

вектора развития российских компаний в русле перехода к новой пара-

дигме корпоративной устойчивости в соответствии с национальной спе-

цификой современных трендов ESG-трансформации сопровождается по-

явлением существенных рисков в связи с резким изменением условий 

бизнес-деятельности. Предлагаемая исследовательская перспектива 

ориентирует на анализ процесса создания эндогенных связей внутрен-

ней и внешней бизнес-среды, которые должны обеспечивать поддер-
жание взаимовыгодного баланса интересов всех заинтересованных 

сторон, что будет способствовать развитию устойчивых конкурентных 

преимуществ компании при интегрировании ESG-целей в свою биз-

нес-деятельность. Опора на такой ESG-подход предполагает системное 

осмысление трендов деловой бизнес-среды, и конструирование исходя из 

этого конкурентоспособной бизнес-модели: ее ценностно-нормативного 

ядра, корпоративной культуры и экономических связей, соответству-

ющих требованиям формирования нового индустриального уклада и 

ESG-трансформации. 

Не смотря на ужесточение санкционного режима формирование в 

настоящее время нового вектора развития российского бизнеса, свя-
занного с выходом на современный этап реиндустриализации в русле 

трендов ESG-повестке, охватывает не только крупные экспортоориен-

тированные компании, но и средние предприятия, которые в соответ-

ствии с ESG-принципами разрабатывают свои подходы к построению 

устойчивого конкурентоспособного развития с учётом особенностей 

российской реальности. Важным фактором, определяющим особенно-

сти формирования нового вектора развития бизнеса, выступает ESG-

трансформации финансового секторе российской экономики [6]. Так, 

Банком России с учётом международных ESG-стандартов подловлен 

пакет нормативных документов и таксономия ESG-проектов; в стране 
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образованы рейтинговые агентства и аудиторская компания, обладаю-

щие правами верификации зеленых облигаций и оценки ESG-проектов. 

Становление российского рынка ESG-финансирования происходит в 

условиях санкционных рисков и закрытости от иностранных инвесто-

ров; при этом в настоящее время наблюдается его рост во многом бла-

годаря финансовой деятельности госкомпаний и институтов развития. 

Так, в 2022 году рынок обращающихся долговых бумаг ESG вырос на 

27% до 385 млрд. руб.; в 2023 г. согласно прогнозам агентства «Эксперт 
РА» он может составить 400 млрд. руб. Вместе с тем в сложившихся 

условиях доля компаний, у которых нет желания выпускать ESG-

облигации или выдавать кредиты, превышает 70% [7]. 

Сегодня в условиях ужесточения санкционного режима сохраня-

ется в российской экономике тренд на формирование вектора развития 

отечественного бизнеса, основанного на реализовывать ESG-принципов. 

Так, проведенный в 2022 году агентством «Эксперт РА» опрос нефи-

нансовых компаний показывает, что доля компаний, разрабатывающих 

важнейшие документы в области корпоративной устойчивости, сохра-

нилась на уровне 50%, треть из них утвердила конкретные показатели. 

Компании, не приступившие к подготовке базовых документов и пла-

нировавших подготовить в 2023–2024 гг., перенесли эти планы на по-
следующие два года. В 2022 году доля компаний, утвердивших эколо-

гическую стратегию, выросла на 9% и она в 2 раза превышает долю 

компаний, ориентированных на внедрение климатической стратегии 

(см. рис.1). В 2022 году для отечественных компаний усреднённый 

показатель инкорпорирования в бизнес-деятельность российских ком-

паний ESG-принципов оценивался семью баллами из 10. Отраслевая 

дифференциация ESG-трансформации бизнес-процессов в основном со-

хранилась; но существенно продвинулась химическая отрасль, что связа-

но с пополнением в рейтинг-листе агентства компаниями-экспортерами в 

химической отрасли и минеральных удобрений (рис. 2) [7].  
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Рисунок 1. Разработка климатической и экологической стратегии 

российскими компаниями, % (составлено автором по [7]) 

 

 

Рисунок 2. Отраслевая дифференциация процессов ESG-

трансформации (источник [7]; оценка дана по 10-балльной шкале, 

где: 0 – ESG-трансформации нет, 10 – внедрены принципы и 

реализуются все практики устойчивого развития) 

 

Поиск ESG-подхода к выбору вектора успешного развития стра-

тегических конкурентных преимуществ компании сегодня происходит 

в условиях формирования качественно новой бизнес-среды, что по-

рождает необходимость отказа от устаревшего видения проблемного 
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поля и изучение широкого круга различных возможностей интегриро-

вания ESG-целей в бизнес-деятельность, которые обусловливаются 

потребностями становления нового мирохозяйственного уклада, гума-

низации бизнес-процессов, а также активного применением ресурсо-

сберегающих технологий и информационных систем. В связи с этим 

актуализируется значимость разработки инновационных ESG-проектов, 

которые ориентированы на достижение баланса интересов всех заин-

тересованных сторон и позволяют обеспечивать увеличение производ-
ства добавленной стоимости в стратегической перспективе на основе 

рационального использования природного, физического и человече-

ского капиталов с учётом репутационного эффекта, связанного с пози-

тивным влиянием нефинансовых показателей на конкурентоспособ-

ность компании и ее финансовые результаты. 

Происходящая сегодня ESG-трансформация бизнес-процессов рос-

сийских компаний характеризуется ростом заинтересованности в полу-

чении ESG-рейтинга и подготовке нефинансовых отчетов, а также сниже-

нием доли компаний, относящихся к скептически процессам ESG-

трансформации. Вместе с тем следует принимать во внимание, что 

долгосрочный и беспрецедентный характер антироссийских санкций 

порождает необходимость построения в стране формирование вектора 
развития российского бизнеса с учётом политизированного характера 

многих предложений стран Запада по реализации ESG-повестки. 

Таким образом, в условиях происходящей трансформации совре-

менной архитектуры экономики, обусловленной сменой мирохозяйствен-

ных укладов и процессами ESG-трансформации, важным становится 

формирование вектора развития бизнеса, адекватного меняющейся 

экономической реальности. Предложенная исследовательская перспекти-

ва ориентирована на реализацию ESG-подхода, который позволяет 

изучать формирование эндогенных по своей природе экономических 

связей внутренней и внешней среды компаний и построение на данной 

основе стратегических конкурентных преимуществ в соответствии 
трендами ESG-трансформации бизнес-среды.  

Формирование нового вектора развития российского бизнеса 

предполагает выбор приоритетов с учётом национальных особенно-

стей процессов реиндустриализации экономики, которые складывают-

ся под влиянием технологических, экологических и социальных вызовов.  
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Аннотация. В статье исследован вопрос формирования искус-

ственного интеллекта как научного направления, обозначен вклад за-
рубежных и отечественных ученых в создание теоретической базы для 

обеспечения развития соответствующих технологий. Дана характери-

стика современному состоянию искусственного интеллекта, приведены 

примеры реализации успешных проектов в этой сфере. Особое внима-

ние автором уделено перспективам развития искусственного интел-

лекта в нашей стране.  

Abstract. The article examines the issue of the formation of artificial 

intelligence as a scientific direction, identifies the contribution of foreign 

and domestic scientists to the creation of a theoretical basis for the devel-

opment of appropriate technologies. The characteristics of the current state 

of artificial intelligence are given, examples of the implementation of suc-
cessful projects in this area are given. The author pays special attention to 

the prospects for the development of artificial intelligence in our country. 
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Предпосылки рассмотрения искусственного интеллекта как 

научного направления во многом связаны с поиском рядом фундамен-

тальных наук ответов на вопросы о природе человека, принципах по-

знания мира, направлениях повышения эффективности использования 

различных ресурсов, в том числе интеллектуального потенциала лю-

дей [11, 20]. 

Важную роль в процессе этого поиска сыграли создание первых 

электронно-вычислительных машин (ЭВМ), последующая успешная 
интеграция их в социально-экономические процессы, а также обсуж-

дение обозначенного с середины XX века рядом отечественных и за-

рубежных ученых вопроса границ возможностей компьютеров относи-

тельно интеллектуальных способностей человека [11, 20]. 

В 1950-х годах появились экспертные информационные системы, 

благодаря использованию которых люди могли более оперативно при-

нимать управленческие решения в зависимости от конкретных пара-

метров ситуации [2]. Так, например, в начале 1970-х годов была разра-

ботана экспертная система MYCIN, возможности которой позволили 

относительно точно диагностировать определенный набор болезней [31]. 

Затем возникло машинное обучение, при котором информацион-

ные системы самостоятельно формировали правила и находили реше-
ния на основе анализа зависимостей между исходными данными. В этом 

контексте уже можно говорить о появлении искусственного интеллек-

та, позволяющего имитировать когнитивные функции человека [2]. 

Началом научного формирования направления искусственного 

интеллекта ряд экспертов считает 1956 год, когда была проведена научная 

конференция с участием всемирно известных исследователей по решению 

невычислительных задач с использованием ЭВМ. В рамках конферен-

ции ученые обсуждали вопросы организации вычислительного про-

цесса на основе знаний, используемых человеком [9]. 

В 1969 году состоялась первая международная конференция по 

искусственному интеллекту, которая в последующем приобрела регу-
лярный характер проведения [9]. 

Следует отметить, что большой вклад в развитие в нашей стране 

искусственного интеллекта внес известный отечественный ученый в 

области автоматического управления, основоположник школы мето-

дов искусственного интеллекта, академик Г.С. Поспелов. Проблемы 

искусственного интеллекта оказались в сфере его научных интересов с 

начала 1970-х годов [9]. 

Например, исследования Г.С. Поспелова в области автоматиза-

ции управления полетом самолета были начаты с решения проблемы 

автоматизации захода на посадку и снижения самолета к посадочной 
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полосе в сложных метеоусловиях вне видимости земли. Работы учено-

го в этой области стали теоретической основой, на базе которой были 

начаты опытные разработки, а затем и серийный выпуск аппаратуры 

для автоматизации маневров самолетов при посадке. В настоящее время 

такой аппаратурой снабжено большинство самолетов во всем мире [4, 9]. 

Под руководством Г.С. Поспелова были разработаны модели и 

процедуры программно-целевого планирования развития как отдель-

ных отраслей машиностроительного и приборостроительного типа, так 
и комплекса таких отраслей [18]. 

В 1974 году при ключевом участии Г.С. Поспелова был проведен 

Седьмой всесоюзный симпозиум по кибернетике – первый отече-

ственный представительный форум, полностью посвященный пробле-

мам искусственного интеллекта. Стали появляться комплексные про-

екты по созданию прикладных интеллектуальных систем: «Диалог» 

(обработка естественного языка), «Конструктор» (поддержка началь-

ных стадий проектирования технических объектов и устройств) и дру-

гие. В 1975 и 1977 годах в нашей стране проводились крупные между-

народные конференции и совещания по искусственному интеллекту [9]. 

В 1986 году при Президиуме Академии наук СССР был создан 

Научный совет по проблеме «Искусственный интеллект», работа кото-
рого внесла большой вклад в исследование соответствующей пробле-

матики в последующие годы [18]. 

Быстрый рост технологических возможностей компьютеров спо-

собствовал расширению доступности применения машинного обучения 

на основе использования вычислительных систем, функционирующих 

по принципу нейронных сетей [2].  

Например, в банковской сфере ещё в 1987 году нейронные сети 

применялись для выявления подозрительных действий с использова-

нием дебетовых карт [15].  

В 1989 году была создана Советская ассоциация искусственного 

интеллекта. В 1990 году в нашей стране при участии Г.С. Поспелова 
была разработана «Концепция развития работ в области искусственно-

го интеллекта в СССР» [9]. 

В 1990-х годах известным отечественным ученым А.А. Зенкиным 

создано новое направление в области искусственного интеллекта «Ко-

гнитивная компьютерная графика». Ученым разработана система, с 

помощью которой получены важные научные результаты в области 

классической теории чисел, логики и математики, сформированы основы 

общей методологии применения когнитивной компьютерной графики для 

интенсификации процессов поддержки процедур принятия интеллек-

туальных решений [10]. 
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Следует отметить, что к настоящему времени в научной литера-

туре существует множество определений понятия «искусственный 

интеллект». Например, известный исследователь А. Тьюринг предпо-

ложил, что компьютер обладает искусственным интеллектом в том слу-

чае, если способен имитировать человеческие реакции в определенных 

условиях [20]. Ученый Дж. Ф. Люгер определил искусственный интел-

лект как сферу компьютерной науки, занимающуюся автоматизацией 

разумного поведения [14].  
В современной России ускоренному развитию искусственного 

интеллекта уделяется особое внимание на самом высоком государ-

ственном уровне.  

В 2005 году в нашей стране создан Научный совет Российской 

академии наук по методологии искусственного интеллекта и когни-

тивных исследований, призванный на системной основе изучать меж-

дисциплинарные проблемы искусственного интеллекта [23]. 

В 2019 году Указом Президента Российской Федерации утвер-

ждена Национальная стратегия развития искусственного интеллекта на 

период до 2030 года [2].  

В отечественном стратегическом документе искусственный ин-

теллект определен как комплекс технологических решений, позволя-
ющий имитировать когнитивные функции человека (включая самообу-

чение и поиск решений без заранее заданного алгоритма) и получать при 

выполнении конкретных задач результаты, сопоставимые, как минимум, 

с результатами интеллектуальной деятельности человека [2].  

При этом комплекс технологических решений включает в себя 

информационно-коммуникационную инфраструктуру, программное 

обеспечение, процессы и сервисы по обработке данных и поиску ре-

шений [2]. 

Стратегия предусматривает, в том числе, создание условий для 

эффективного взаимодействия в сфере развития искусственного ин-

теллекта государства, организаций и граждан с целью обеспечения роста 
благосостояния и качества жизни населения нашей страны, национальной 

безопасности, достижения устойчивой конкурентоспособности рос-

сийской экономики, в том числе лидирующих позиций в мире в обла-

сти искусственного интеллекта [2]. 

В числе основных задач, способствующих достижению вышеука-

занной цели – поддержка научных исследований в целях обеспечения 

опережающего развития искусственного интеллекта, разработка и раз-

витие программного обеспечения, повышение доступности и качества 

данных, необходимых для развития технологий искусственного интел-

лекта [2]. 

https://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/72738946/#1000
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В связи с принятием Национальной стратегии развития искус-

ственного интеллекта были внесены изменения в национальную про-

грамму «Цифровая экономика Российской Федерации», в том числе в 

ее составе была начата реализация федерального проекта «Искус-

ственный интеллект» [7, 26]. 

В рамках данного федерального проекта предполагается, в том 

числе, что с 2021 по 2024 год включительно будут поддержаны из фе-

дерального бюджета за счет грантового финансирования не менее 538 
малых предприятий по разработке, применению и коммерциализации 

продуктов, сервисов, решений с использованием технологий искус-

ственного интеллекта, а также не менее 25 пилотных проектов апроба-

ции искусственного интеллекта в разных отраслях [26]. 

Также паспортом федерального проекта предусмотрено, что за 

данный период автономной некоммерческой организацией «Аналити-

ческий центр при Правительстве Российской Федерации» будут под-

держаны исследовательские центры в сфере искусственного интеллекта, в 

том числе в области систем доверенного искусственного интеллекта [26]. 

При этом по информации Минэкономразвития России в рамках 

реализации федерального проекта «Искусственный интеллект» уже 

поддержаны более 600 разработчиков решений в области искусствен-
ного интеллекта, создано 6 исследовательских центров в указанной 

области. При этом доля внедрения искусственного интеллекта в от-

дельных отраслях достигает 20%, более половины крупных компаний 

используют искусственный интеллект в своей деятельности [28].  

В настоящее время Минэкономразвития России работает над со-

зданием постоянно наполняемого реестра решений в области искус-

ственного интеллекта, а также формированием механизма предоставления 

мер государственной поддержки для использования хозяйствующими 

субъектами технологических решений из данного реестра. Такой ре-

естр планируется создать на базе уже сформированных 70 наиболее 

эффективных кейсов внедрения искусственного интеллекта в здраво-
охранении, строительстве и ЖКХ, промышленности, транспорте, сель-

ском хозяйстве [28]. 

В 2021 году были утверждены правила выделения из федерально-

го бюджета грантов малым предприятиям по разработке, применению 

и коммерциализации продуктов с использованием технологий искус-

ственного интеллекта [6]. 

Также автономная некоммерческая организация «Федеральный 

центр компетенций в сфере производительности труда» (ФЦК) в рам-

ках федерального проекта «Адресная поддержка повышения произво-

дительности труда на предприятиях» национального проекта «Произ-

https://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/72738946/#1000
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водительность труда» призвана создавать условия для роста конкурен-

тоспособности российской экономики путем создания культуры высо-

кой производительности и эффективности среди отечественных орга-

низаций [28]. 

В 2021 году Правительством Российской Федерации утвержден 

план мероприятий в сфере цифровой трансформации государственного 

управления до 2030 года, предусматривающий внедрение, в том числе, 

технологий искусственного интеллекта [8]. 
Главой государства по итогам конференции «Путешествие в мир 

искусственного интеллекта», состоявшейся в 2022 году, поручено 

Правительству Российской Федерации обеспечить участие ФЦК во 

внедрении технологий искусственного интеллекта и современных си-

стем управления в отраслях экономики и социальной сферы, а также в 

государственных органах [30].  

По информации Минэкономразвития России в настоящее время 

совместно с ФЦК ведется подготовка к реализации пилотных проектов 

по интеграции кейсов искусственного интеллекта в работу 10 пред-

приятий несырьевого сектора [28]. 

Сегодня в мире разработанные на основе искусственного интеллекта 

технологические решения активно внедряются в различные отрасли. За-
частую это обусловлено возможностью оперативного повышения резуль-

тативности деятельности хозяйствующих субъектов посредством исполь-

зования соответствующих технологических решений (повышение 

эффективности реализации функций менеджмента за счет внедрения 

интеллектуальных систем управления, робототехнических комплексов, 

автоматизации производственных операций) [2].  

В целом успешное использование технологий искусственного ин-

теллекта способствует сокращению временных затрат на реализацию 

определенных процессов, росту точности планирования целевых зна-

чений показателей деятельности организаций с учетом ограничений 

внутренней и внешней среды [28]. 
Например, к настоящему времени уже есть результаты работы по 

созданию систем искусственного интеллекта. Среди некоторых широ-

ко известных национальных и иностранных проектов:  

реализуемый с 2005 года проект Blue Brain по компьютерному 

моделированию головного мозга человека (предполагает, в том числе, 

создание соответствующих биологических алгоритмов и компьютер-

ных программ) [32]; 

начавшие работу в 2022-2023 годах чат-боты с искусственным 

интеллектом ChatGPT, YaGPT (позволили формировать тексты, полу-

чать ответы с учетом содержания диалога) [27]; 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A6%D0%B8%D1%84%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D1%81%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D0%BE%D1%81%D1%83%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D0%BE%D1%81%D1%83%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D0%B8%D1%80%D1%82%D1%83%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D1%81%D0%BE%D0%B1%D0%B5%D1%81%D0%B5%D0%B4%D0%BD%D0%B8%D0%BA
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D1%81%D0%BA%D1%83%D1%81%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B8%D0%BD%D1%82%D0%B5%D0%BB%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D1%81%D0%BA%D1%83%D1%81%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B8%D0%BD%D1%82%D0%B5%D0%BB%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/ChatGPT
https://ru.wikipedia.org/wiki/YaGPT
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шахматный суперкомпьютер Deep Blue (выиграл матч в 1997 го-

ду у чемпиона мира по шахматам) [24]; 

компьютерная система Watson (способна воспринимать челове-

ческую речь, понимать вопросы и находить на них ответы, выиграла в 

викторину в 2011 году) [24]; 

технология беспилотного управления автомобилем (Yandex SDG) 

[23];  

искусственная нейронная сеть DeepHD (способна повышать ка-
чество видеозаписей) [23];  

технология распознавания и синтеза речи Yandex.SpeechKit (поз-

воляет обрабатывать естественную речь, например, персональный по-

мощник «Алиса») [25];  

мультиязычная диффузионная модель для генерации изображе-

ний по текстовому описанию с 2 млрд параметров Kandinsky 2.0 (спо-

собна обрабатывать запросы на 101 языке с расширенными возможно-

стями) [29]; 

платформа для решения задач в сфере искусственного интеллекта 

в медицине Medbench [29]. 

В России высокий уровень кадрового потенциала, в том числе в об-

ласти естественных наук, IT-технологий, формируется нормативная база в 
сфере искусственного интеллекта, имеются значительные технологиче-

ские наработки, развивается соответствующая инфраструктура [2].  

В связи с этим представляется целесообразным рассмотреть на 

государственном уровне возможность стимулирования ускоренного 

внедрения искусственного интеллекта в реальный сектор экономики 

России, включая контекст обеспечения технологического суверенитета 

нашей страны с учетом происходящих изменений во внутренней и 

внешней среде (санкции недружественных стран, совершенствование 

логистических цепочек, трансформация конъюнктуры рынков и т.д.).  

С этой целью предлагается активизировать работу по популяри-

зации российских разработок в области искусственного интеллекта с 
акцентом на эффективность и перспективы их внедрения, а также дея-

тельность по координации взаимодействия разработчиков и потенци-

альных заинтересованных лиц в части коммерциализации технологий, 

их успешного внедрения. К этой работе важно, на наш взгляд, привле-

кать отраслевые ассоциации, сообщества экспертов. 

Кроме того, важное значение имеет создание условий в России 

для привлечения ведущих специалистов в области искусственного ин-

теллекта с целью обмена опытом, продвижения имеющихся наработок 

в направлении их кардинального совершенствования, качественного 

развития. 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A8%D0%B0%D1%85%D0%BC%D0%B0%D1%82%D1%8B
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D1%83%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%BF%D1%8C%D1%8E%D1%82%D0%B5%D1%80
https://ru.wikipedia.org/wiki/Deep_Blue
https://ru.wikipedia.org/wiki/IBM_Watson
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D0%B5%D1%81%D0%BF%D0%B8%D0%BB%D0%BE%D1%82%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B0%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%BE%D0%B1%D0%B8%D0%BB%D1%8C
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0_%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%BE%D0%B1%D0%B8%D0%BB%D1%8C
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D1%81%D0%BA%D1%83%D1%81%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%BD%D0%B5%D0%B9%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B5%D1%82%D1%8C
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%B0%D1%81%D0%BF%D0%BE%D0%B7%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5_%D1%80%D0%B5%D1%87%D0%B8
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B8%D0%BD%D1%82%D0%B5%D0%B7_%D1%80%D0%B5%D1%87%D0%B8
https://ru.wikipedia.org/wiki/Yandex.SpeechKit
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%BA%D0%B0_%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D0%BE_%D1%8F%D0%B7%D1%8B%D0%BA%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D0%B8%D1%80%D1%82%D1%83%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B0%D1%81%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%BB%D0%B8%D1%81%D0%B0_(%D0%B3%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D1%81%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B9_%D0%BF%D0%BE%D0%BC%D0%BE%D1%89%D0%BD%D0%B8%D0%BA)
https://medbench.ru/ru/?page=1
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С учетом активного развития в нашей стране технологий, связан-

ных с искусственным интеллектом, и успешной практической реали-

зации все большего количества отраслевых проектов в этой сфере 

представляется полезным предложить укрупненный алгоритм внедре-

ния соответствующих технологий в работу отечественных организа-

ций, состоящий из нескольких ключевых этапов. 

Прежде всего, требуется оценить возможности использования 

искусственного интеллекта через призму необходимости решения кон-
кретных задач в организации и имеющихся ресурсов.  

Следующий этап предполагает выбор конкретного технологиче-

ского решения в сфере искусственного интеллекта и максимально эф-

фективного способа его внедрения в деятельность организации с учетом 

направлений и приоритетов государственной отраслевой политики, 

стратегии развития организации. 

При этом необходимо обратить внимание на действующую в ор-

ганизации систему обработки данных и возможность ее модернизации 

с целью интеграции нового технологического решения.  

Далее необходима апробация, по итогам которой принимается 

решение о результативности использования соответствующей техно-

логии в работе организации, актуальности и возможности дальнейшего 
ее внедрения в процессы ведения деятельности хозяйствующего субъ-

екта, включая реализацию функций менеджмента. 

На следующих этапах предполагается адаптация деятельности 

организации к принципам работы искусственного интеллекта, прове-

дение постоянного мониторинга эффективности функционирования орга-

низационных процессов и в случае необходимости – оперативная кор-

ректировка используемых технологических решений.  

Предложенный алгоритм носит универсальный характер, его ис-

пользование позволит отечественным организациям структурировать 

процесс внедрения технологий искусственного интеллекта в свою дея-

тельность, обратить особое внимание на ключевые этапы этого про-
цесса, проводить мониторинг направлений возможного снижения из-

держек, оперативно принимать эффективные управленческие решения, 

способствует повышению результативности и конкурентоспособности 

работы организаций.  

Таким образом, сфера искусственного интеллекта активно разви-

вается в мире, интегрируется в разные направления развития экономи-

ки, социальной сферы и в целом – меняет качество жизни людей. При 

этом наша страна обладает значительным потенциалом и возможно-

стями для получения передовых разработок в указанной сфере, их 
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успешного внедрения, увеличения вклада соответствующих компаний 

в формирование национального валового внутреннего продукта.  
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