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KBITKBIMAUTBIH MYJIIK UHOYCTPUACHI 2KOHE ITU®PJIBIK MAPKETUHTI
XaMungosria OHelI bek0o/1aTKbI3bI

3epTTey YHUBEPCUTETiHIH MaructpauThl, C. CelidynnuH aThHOAFb Ka3ak arpoTexXHUKAJBIK,
KazakcraH, AcTaHa K.

AnHoTanus. KbIIKBIMaUTHH MYJTiK HaPBIFEL - OYJT KBUIXKBEIMAUTHIH MYJTiKTi Kypyobl, 6epymi,
Gackapynbl )KoHe KapKbIJIAaHALIPYObl KAMTAMACH3 eTETiH HaPHIKTHIK MEXaHU3MIEPIiH 63apa
OariaHBICTH XKYyHeci. 2KbUIXKBIMaUTHIH MYJTiK HapHIFHL - OyJ1 6arajap MeH ToyeKen OeHTeunnepi,
KBUTXKBIMaUTHIH MYJTiKKe UHBECTULIMAIaPOBIH TUIMAITITi 2koHe T.0. 6oiibiHINa Oip-OipiHeH
alTapbIKTall epekKIleieHeTiH alMaKThIK, XKOHEe KePTrilikKTi HapbIKTapOblH JKUBIHTHIFHI.

Tyuingi ce3mep: JKbIIKBIMANTHIH MYIIIK, THQPIILIK MAPKETHHT, TeXHOIOTUsIap.

Kyprinbic x00achIHBIH Oarachkl yakKbIT 6Te KeJie e3repyi MyMKiH. BacTwl cebentepmiy Oipi -
KBITKBIMAUTHIH MYJIiK HapBIFBIHBIH aJIbIlicaTapiblK, CunaThl. 2KBITKEIMaUThIH MYJIiK HapBIFBI
canlbICTHIPMAJIEl TYPAe KBICKa Mep3iMie Kol akKllla XKWHaW anafbl, OChIIalllla Tayapjiap MeH akia
aFbIHBI apaChIHAFhl TETe-TeHOIKTI 6y3aaHhl.

2KBITKBIMaAUTHIH MYJTiK MapKeTHHTI COHFBI JKUBIPMa JKbIJIla Heri3iHeH U@ pPIIbIK, TEXHOIOTUSHBIH
apkacwIiHOa Tybereini esrepmi. MuTepHeT-naThopManapably genmail BeO-caiTTap peTinge Kol
XKeTiMpaimiriHe 6alIaHBICTH XKETKI3YIIiIep, TYTHIHYIIBIIAD KOHEe XKbIIXKBIMalTHIH MYJTiK areHTTepi
apachIHOaFbl KapPBIM-KaTHIHACTHIH KYPOEITiri apTTel. 2KbIT2KBIMalThIH MYJTIK areHTTIKTEepiHiH
aJNOBIHIOA TeXHOJIOTUSIILIK TYPFEIIaH TaMy MiHAeTi Typ, 6ipak COHbBIMEH 6ipre MapKeTUHTITIK apHasap
MeH IIpe3eHTallus HyCKaJlaphIHLIH KeH TisiMi Oap. BoralrakTa ojieyMeTTiK Menua MeH OeliHe
AFBIH[ILIK MJIaThopMarap KbIIXKbIMaUTHH MYJIIK MapKeTUHTIHIEe OogaH opi TOHKepic Kacai amaghl,
OYJT XKBITXKBIMAaUTHIH MYJIiK OPEHOWHTI MEeH XaJIbIKapablK caTy TYPFBICBIHAH KOCBIMIIIA 9JIeyeT
YCBIHAOHI.

KeUTKBIMau THIH MYJTiK MapKeTHUHTI - 6yJ1 6peH Kypy, KIUEeHTTEPIl TapTy, XKbITKBIMauTHIH
MYJIIKIIEH MaMijienep Kacay apKbUIbl CATHIJIBIMIAP MEeH KipicTepmi apTTHIpPY MaKcaThiHa Oiperei
KYHIBITIBIK YCBIHBICTAPOBL KOMIIITIKKEe HacuXaTTayobl KAMTUTHIH MapKeTUHTITIK cTpaTerus. [lonipek
arTcak, OYJI KBUIXKBIMAUTHIH MYJTiK KOCITIOPBIHFA KBI3BIFYIIEIJIBIK, TAHBITY, KINEHTTIH CeHiMiHe ue
6oy Typaskl. ZKBITKBEIMAUTEIH MYJIiK MapKeTUHTIHIH TYIIKi MaKCaThl- KOHBepcHsinay. MapKeTUHTTiH
KeMeTriMeH JKBIJIZKBIMaUTBIH MYJIIKTi caTy )kKoHe 6acKapy, xkajFa 6epy KoHe T. 0. CUSIKTHI
KbI3MEeTTEePi YChIHA alamb! [2].

Ludprablk MapKeTUHT OM3HECKE KYIITi JKoHe CEeHiM[i KaphIM-KaThIHAC OpHaTyFa KemeKkTecemi. ComaH
KeliH Oy/1 KaphIM-KaThIHAC HaKThI IIepCIeKTUBajlapFa aHalybl MyMKiH. LIud Pk MapKeTUHT
MaKCaTTHl JKapHaMafaH i3[ey KyheciHig HoTuXeepiHne melin 6apiabIFEIH KAMTUTHIH IepeKTepre
HeTi3[eJNIreH 3epTTeyjiepre cyleHeni. 3aMaHayy TEXHOJIOTHUsIap MeH aKlapaTThIH apKacklHOa
Ou3HecTi HUGpPIaHALIPY IPoleci OYPHIHFEIIAH a OHaM.

2KBUTKBIMAU TBHIH MYJ‘IiK 6onamaK AyouToOpudanga SMOLUAIapAbl OATYFA apPHAJIFAH Ma3MYH apPKBIJIEBI
TapTHEIMOBI OKUFAIapObl TOKyFa TaMallla MYMKiHOiKTep Oepemi. BaKbITTH KoHe Ma3MYH/IBI VI CATHII
anyursIapsl 6ap KaKChl KOPIiHETIH MYITIKTEP MapKETHUHT YIIIiH aiTyra 00JIaTHIH TAPTHIMOH KOHE
TaJIIBIHABIPATHH KOPHEKI OKUFajapabl 2Kacauel. byl FaHa eMec, YUl caThIIl ajly HeMece caTy
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Ke3iH[eri CTPEeCCTiH MOJIIIIEePiH eCKepe OTHIPHII, CaTHII alyllbliap KYHOE Ma3MYHOEL KypPyFa 2KO0JI
JKacal OTBIPHITI, KapaM[bl XKoHe IalJaibl akliapaT IeH HYCKAyIbIKTH Kanaiabl. LIudpiibik
MapKeTHHT 9CepJil MapKeTUHITIK CTpaTerusaHbl 93ipjiey YIIiH €Ki aCleKTiHi, BU3yasabl oHIIMeHi1
JKoHe Ma3MYH[IBI KypynObl OipikTipemi.

LIndpnelk MapKeTUHT OpeH KYHBIH Kypyna, OpeHa Typaiabl MolIiMeT TapaTyna, 09ceKenecTiKTeH
epeKlIeeHyne XKoHe NHTEPHET alifajlaHyIlblIapbIHBIH Ha3aphlH aygapyna eTe MaHbI3ObL.
WHTepHeTTI natianaHyIIbllap OHIaH Ke3OepaeH ajlaThH aKapaT KeOipek O0JFaHIBIKTaH,
OJIapObIH KOIIIiIiri nudpablK MapKeTUHTKe Ha3ap aygapanbl. Col CUSAKTHI, JKBIJIKEIMaUThIH MYJIiK
WHOYCTPHUSCH OYJI TPEHATEH apTTa Kaja anManabl. COHOBIKTAH KBIIKBIMANUTEIH MYJTiK
MapKEeTHUHTiHIH IIepCleKTuBallapblH KapacThIPAnbIK;

1. beliHe aFLIHBIHBIH TEXHOJIOTHUSIIAPHL.

KeUTXKBIMal THIH MYJTIK MapKEeTHHTI YIIIiH ge KoJmaHyFa 00IaThIH MUGPILIK OHJIAWH TeXHOJIOTUSIIap
KapKBIHIOBI JaMbIl Keneni. Kasipmid e3iHge KbITKBIMaUTEIH MYJIiK OeliHemepi KojimaHa OThIPBIT
caThIJIafbl, ajl XKaHa FUMapaTTap KargadblHa OHJIAMH peXuMiHge Kepyre 60aThH rpaduKaIbIK,
OeiiHe MOIenbaeydi KoJjmaHa OTHIPHIN caThiaabl. Ockinaiiiia, 6onamrakrta YouTube cuskThe 6eline
apHaiap apKbIbl MAPKETUHT OaH Ma MaHBI3OLI O0IYBEl MYMKiH, OyJ1 OyTiHIOe TYTHIHY Tayapiiapbl MeH
KoK Kypaamaphl CUSIKTHL XKallllall oHOipineTiH eHiMaep yiriH HopMa 001k Tabbimambl. MyHIa
KapHaMaJlbK, 6efiHesiep, 6HIM IToJyiaphl XKoHe OepekTi punsMaep OeiiHe apHamapaa
OpHaJIaCTHIPBIIAE, COIAH KeHiH oJjlapAbl Manmananysuiap 6aranai amagbl, YHATYR MYMKIH JKoHeE
Oerice amanbl. BelHemep apKLIJIBI OMaH fa KeHipeK VI OJIIIeMIi JKoHe TUHAMUKAaIBIK,
ITPe3eHTaIUIHBIH apKACHHAA MYOOei TapanTapabl ogaH ma OeceHmi Typae TapTyFa 0oJiajel.

2. ONIeyMeTTiK Mequa MapKeTHUHTI1.

Byn TypFeija oeyMeTTiK Megua MapKEeTUHT1 XKBIJI2KbIMalThIH MYJIIK CEKTOPHI VIIIiH OfaH Aa
MaHBI3AE 601a anamwl. Kasipail e3iHpme ocep eTylnisiep men aTajaTeHOAP TYTHIHY TayapilapbiH
WHTEePHEeTTe Kapay XKoHe XKbUIKLITY yiriH kongausitagsl (O ' Neill 2019, 42-6eT). Ocep eTyurinep-6yn
OeliHenepOi ©37epi xKaCcaWTHIH XKOHE OpPHATAaCThIPATHIH OHIAWH - KOFAMIOACTHIKTA 2KAaKChl OaiTaHbICH
O6ap amampap. Onap KapHaMaJlaHaThIH HBICAHIbI YCHIHFAHHBI VIITiH KeTKi3yllinepaeH bIHTaTaHOBIPY
anagwl. By apHa TYTHIHYUIBIIapFa OHall XKeTe[i XKoHe IIbIHaUbl oCep MEH 9Cep eTyLIiIepMeH XKeKe
KaphIM-KaThIHAC apKbUIkl acep eteni (JleBun 2020, 19ff B.). XKbImKbIMaWTHIH MYJIiK MapKeTUHTIHIE
9Cep eTylIiyiep 9neyeTTi KIIMEeHTTEePiH YiTrinepi peTiume HeicaHmapra 6apa ajansl, ComaH Keulin
XKeke KyxKaTTtapbiMeH 6ipre 2KbUIKbIMalTHH MYJTiK TyPHIH OHJIAWH PEeXXUMIiHe OpHajacTHpa ajamhl.
By MapKeTHHTTIK CTpaTerus acipece KeH KIHNEeHTTIK 0a3ara apHaJlFaH, COHEIMEH KaTap
XaJBIKapaibIK HaphIKTa Y3aK yaKbIT O0MBI CAaThIIATHIH ipi 2KaHa KYPHIJIBIC XKo0alapkl YIIIiH eTe
KOJIaMJIbI.

3. XKBITXKBIMAaUTBEIH MYJIiK OpeHOTepiHiH ocill KeJjie )KaTKaH MaHBI3Hl XKOHEe CeHiMOimKTi
apTTHIPY.

NHTepHEeTTIH XbITXKBIMaUTHH MYIIKTIH OpTaJblK MAapPKETUHTTIK IJIaTGopMackl peTiHae qaMybliHa
KOHe XKBUIKBIMAaUTHIH MYJIiK HapHIFBIHBIH HHTEPHAIIMOHAIN3ausIChIHA 0aiTaHbICTh XKbITKbBIMAaU THIH
MYJIiK OpeHaTepiHiH MaHBI3OBIILIFE Ka3ipail e3inae ecTi. Oapra, eH angeiMeH, Oenrimi
KBUTXKBIMaUTHIH MYJTiK areHTTiKTePiHiH OpeHATepi KaTagbl. HapBIKTHH allIbIKTHIFRIH apTThIPa
OTBIPHIII, KETKI3YIIiIep 94eTTe XKbIJIZKBIMAUTEIH MYJIIKTi TYTHHYIITBIHEIH XKaIbIHa KbICKallla OeKiTeTiH
ecTe KaJlapiblK aTpuOyTTapablH apKachiHIa FaHa epekineneHe anangbl. Kepicinme, UaTEpHETTETI
Oapabap mmpe3eHTaIMsI, MbICAIbI, BUPTYyasmbl 3D TyphIH KOJIIaHa OTHIPHIN, OPEH TYKBIPEIMIaMaChklH
KaJBIIITAaCTEIPYFa BIKIAJ eTeli. MHTepHeT apKbUIbL KbIJI2KEIMauTEIH MYJIIK Typasibl aknapaTt
arMacCyIblH TYPaKTBUIBIFEIHBEIH apKachIHIA, TilTi Ka3ipAiH e3iHAe caThlJIFAH HEICAHOapFa Aa JKaHa
HBICAHIOApPFa KBI3BIFYIIBIIBIK TAHBITKAHAAP KOJI JKETKi3e anaabl-OpeH ] TYKBIPEIMAaMaCh
cabakTacCTHIK IeH Tapuxu OalinaHbicKa ue 6onael. UHTepHeTTEeTi OaiilaHbIC, MBICAJIBI, 9JI€yMETTIiK
Menua nopTajgaphlHaa, IalgalaHylIblIapabl MEeHITIKKe 9MOLIMOHAAE Typae Kapayra KoHe
e37epiH KoFaMOa KepceTyre makkipagbl. Byl COHBIMEH KaTap KbUTKBIMaUTHIH MYIiK OpeHmiHiH
TYKBIPBIMaMacChIH HEIFauTagsl (3).

OchI yakbITKA [eliH KBUIXKBIMaUTHIH MYJTIK OpeHOTePiH HeTi3iHeH KoMIaHu illiHge THiCTi
MapKeTUHTTIK HOy-Xayhl 0ap ipi keTKisyurinep naganadgbl. Ipi Kommauusiap xkobanapablH YIKEH



KOJIEMiH YCHIHATLIHIBIKTAH, OipHEeIle XKbITXKBIMAaUTHIH MYJIIKTi CaTaThIH IIIAFHH XKeTKi3yIIimepre
KaparaH[aa, KOIIIaTeP OpeHaTepi MeH KocalKel OpeHaTepai KolmaHa OTHIPEI, THIML OpeH.
TYZKBIPEIMaMacChIH JKacay OHaubIpakK. Ocipece KilliripiM KbUIXKBIMaUTHIH MYJIIK 2KEeTKI3yIIiiepi YIIig
OpeHOTiH MaFbIHAJIBI TYKBIPEIMIAMaCkIH KYPY ipi KeTKi3yi1rinep 6ackiM 00IaThIH KOJIOAaHBICTAFhI
HapBIKTa MaJIiMIOeMe Kacay MyMKIiHOIriH Ginmipeni.

4. TlepcriekTUBaNap XkoHe OflaH api 6eriMaeny KaxKeTTisiri.

LudpnblK TEXHOIOTUSHBIH KAaPKBIHAL JaMyblHa OalIaHbICTH KBIIXKBIMAaUTHIH MYJIiK HapBIFEL YHEMI
e3repin oTeipagbl. 2KBUIXKBEIMAUTHIH MYJTIK ITpoBatepsiepi 6acekere KabiieTTi 60BN KaJly JKoHE
KBUTXKBIMaUTHIH MYJTiK 2kK00aJlapblH TapTHIMALI 6aFaMeH OpHAJIaCTHIPY YIIiH YHEMI XKaHa
KBITKBIMaUTHIH MYJIIKTI TaHBICTBEIPY 2KOHE TYTHIHYIIBIIAPALl TAPTy TEXHOJIOTUSATaphIMEH aliHaIbBICYh
Kepek. OchblaiIna, KbUIKBIMAaUTHH MYJTiK CAaTyIIbIaphl MEH KaJiFa Oepylriiep eH KaHa
TEXHOJIOTUSIJIapMEH TaHBIC JKoHEe OHJIaWH PEeXXMMIiHIe KbIIKbIMauTBIH MYJIIKTIH K€H aCCOPTUMEHTIH
YCHIHATHIH KOCiOM areHTTep/OiH KEI3SMEeTTePiH omaH opi malmanaHa anagbl. Kociou sKbIIXKBIMANTHIH
MYJIiK aTeHTTePi, acipece MHTEPHET-MapKETUHI'TE, CATYIIIbIJIap MEH CATHII aJlyIbllap apachliHIaFrbl
CEeHIMAITIKTI apTTEIPyFa XKoHe cayda MapKacChlH KyPYy apKbUIbI 2KapHaMaJlaHFaH MYJIIKTiH KYHBIH
apTTHIpYFa KeMeKTecemi [4].

2Koraphrifa aTajiFaH MapKeTUHITiH TeHOEHIIMAIapbIMEH KaTap TEXHOJIOTUSIBIK, ©3repicTep MeH
uudprIaHaspydaH TYPAThIH alTapsiblKTal eTnesi ypaic 6ap. UHTepHET meH MOOUITbII
TEXHOJIOTUSIHHIH TTadiga 60J1ysIiMeH 0i3 agaM eMipiHiH OapJiIblk, cajiajapbkl MEH acIeKTiepinmae
ayKBIMOBI ©3repicTephi 6aiKaMbI3. TeXHOJIOTUSTHBIH apPTHIKIIBIIBIKTAPEl 6T€ 30P: OJ1 MIBIFRIHIA DB
asayTa ajafbl; OJI TUIMAIIIKTI apTThIpa ajanbl; OJ1 XKoclapJay IpoliecTepiHaeri KimipicTepai a3aiita
aJtafibl; OJ1 KAXKEeTTiIIKTEep MEeH mamMy OaFBITTaphIH O9/IipeK aHBIKTAM ajlafbl; 0J1 OHIMIOIIIKTI morn
eJlIeyre KeMeKTece ajlafbl; OJI aKbIJICHI3 aJIbIICATaPJIBIKTHIH BIKTUMAaIObIFEIH TOMEHOETY1 MYMKIiH;
Oy Kebipek azaMaTTapObl KAMTYBEI MYMKiH KoHe T.0. Kypasmapabl, oHiMIep MeH KbI3MeTTepdi
OaMBITyFa KOMEKTECETiH TeXHOJIOTUsIapFa UHBECTULIUAIAp ITalija MeH KipiC TYPFBICEHIHAH 6Te
Maygaisl 2KoHe TYPaKThl 00JIybl MYMKIiH.

Kagzipaix e3iHme TeXHOJIOTUSANILIK UHHOBAIIUAJIapFa MaMaHIaHOIBPbUIFAH KeNTereH naaTdopmanap
MeH cTapTranTtap 6ap. Kypsuibic 6enimaoepin 3D 6achin mibiFapygaH 6acTall KaKcapThIFaH
MaTepuasmap MeH IUPIIBIK, KOChUTHIMAapFa OeiiH MHBeCTUIINAJIay MyMKIiHAITI 6ap. 2KbIIKeIMaWTHIH
MYJIiK HapBIFBIH[A CayOa-CaTTHIK OCHI €Ki HEeTri3ri TEHOEeHIIUIHLIH €H MaHbI3[IEl cajifapbiHa Taml O0JIyEI
MYMKiH. UHTepHeTTETI O0JIImeK cayna miatdhopManaps 6ipHelne Be6-caliTTapaaHl (MbIcanmbl, Amazon
XKoHe eBay) anmeymeTTik Menua miaTdopManapel, Toyescis Oemmmek cayma Be6-6eTTepi KoHe
MOOUIBII cayma KOCHIMINIaIaphl CUSTKTHL KOIITereH OajlaMa MOAesbaepre aeiin KeHenmi.
HNuTepHeTTIH enyi xkoHe 3G xkoHe 4G MoOUIBMI XKeTiepiHiH KeH KOJI )KeTiMIiIiri COHFH XKbUIHaPHI
auTapiBIKTal 6Ccydi KaMTaMackl3 eTTi. byl KepceTKilll )KakKblH apaga 5G KeJinepi eHri3inres caublH
SKCIIOHEHIUAJIOE TYPOE 6Celi Oell KyTulyne.
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