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NMHPOPMAINHWOHHBIE METOObI B OIEHKE KOHKYPEHTOCIIOCOBHOCTH
IMPEOIIPUATHUA

AnenoBa [Iluana CepuKoOBHa

MarucTpaHT EBpa3uiickoro HallMoHaJIbHOTO YHUBepcuTteTa uM. JI.H. 'ymunesa, PecniyGiuka
KazaxcraH, r. Hyp-Cynraun

AnHOTanusi. CymecTBYIOT Pa3JINYHbIE METOIBI OLIEHKN KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH MTPEeAPUSITHH.
Kaxkpgpiii MeTo mMeeT CBOM 0COOeHHOCTH. Mclionb30BaHue pPa3/InYHEIX IIOAX0IO0B IJII pacyeTra
ToKa3aTejel KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTU MPeNIpUsaTis, He06X0OMMOCTDb yYeTa Pa3IudHbIX (aKTOPOB
IOJIsI OLIEHKU NesITeJIbHOCTU KOMIIaHUM 00yCIaBIMBAETCSA TEM, YTO He BCe CYIIEeCTBYIOIINE METOIbI
OLIEHKU KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH NPEANIPUSATUS TOJTHOCTHIO TTOAXOOAT IJI KOHKPETHOM
opraHu3anuu. [103ToMy BaKHO BEHIOPATh METO[ ITOAXOOAITAN /I KOHKPETHOTO IIPEAIIPUATHS,
XapaKTePU3YIOIIET0Cs OIPeNeIéHHBIMU YCIIOBUSIMU COOTBETCTBYIOIIETO PRIHKA. Lleb cTaThu
3aKJII04YaeTCsda B CDAaBHUTEJIBHOM aHaJIn3€ Pa3JIMYHBIX I/IH(I)OpMaL[I/IOHHBIX MEeTOOOB OLIEHKHN
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHU IIPENIIPUTUH.

KiaoueBbie ci1oBa: KOHKypeHTOCHOCO6HOCTB, METOOEI OLIEHKH! KOHKypeHTOCHOCOGHOCTI/I.

[MpennpusaTUs HEM3MEHHO CTPEMSITCS YBEIUYUTH CBOIO MPUOBIIL. [1aObl 9TO OCYIIIECTBUTH BCE
00JTbIlIe KOMIIAHUM BKJIAQBIBAIOTCS B U3yUEHWE CBOEH KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH. CIIOCOOHOCTH
ITOJTy4YaTh OOJIBIIYIO MO0 TPUOBIIN Ha PHIHKE [0 CPABHEHUIO C OIPYTUMU UTPOKAMHU, OBITh
BOCTPeOOBaHHEIM B KaXKIIOM CEIrMeHTe PBIHKA, YIydIlIeHne CBOUX COIIePHUYECKUX CBOUCTB U €CTh
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh mpennpustusi. [1,c.55]

[ToHsITHEe KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH CJI0KHOE U KOMILJIEKCHOE, OHO BKJII04YaeT B ce0sl CUCTEMY
rokasaTeyel. Bompoc olleHKM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH (B yueT 6epeTcsa GUHAHCOBHIM aHaTNU3)
BKJIIOYaeT B ceOs abCONMIOTHEIE IT0Ka3aTenu (Ipubeyib/ YOBITOK 3a IIepuof, cyMMa obopoTa u T. 1.),
OTHOCHUTEJIbHBIE TIOKa3aTelNu (peHTabembHOCTh, IMKBUAHOCTD, 3a00JI3KEHHOCTD, ITPOU3BOAUTEIILHOCTD
U T. O.). Ha maHHBEI MOMEHT IPUMEHSETCS IIUPOKUY CIIEKTP IOKa3aTesiel, KOTOpble OTHOCSATCS U K
KOJIMYEeCTBEHHBIM MeTOHaM (MCIIOIb3YIOTCS [JIS YHUCJIOBOM IIKAIbl U3MEPEHMUS), U K KAYECTBEHHBIM
MEeTOJaM, a TaKXKe CoYeTaHUusd 000uX METOOUK.

HccrnemoBaHMe KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH IIPEAIIPUSATHH, a TAK¥XKe ero OIleHKH COCPEeIOTOYEHHl Ha
pabotax M. ITopTtepa (1979), ®. Kotnepa (1985), I'. Azoesa (1996), K. Hypmarau6eTtora (1997), M.
T'operab (1998), 3. Iepueniok (2006) u op., KoTophkie pa3pabaThIBAlOT TEOPETUYECKHE U
MEeTOIOJIOTUYECKHNEe aCIeKThl OIIEHKH KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH MPOOYKIIMY U IPEOIPUITHH].
OpHaKO, HECMOTPSI Ha MHOXKECTBO ONyOJIMKOBAaHHBEIX MaTePHUaJIOB IO 3TOM BaXKHOI TeMe,
0o0IIIeIPU3HAHHON ¥ YHHBEPCAIbHOM METOOUKHN KOMIIJIEKCHOI OIIeHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
MIPeOIPUSITHH B HACTOSIIEee BPeMs He CYIIIeCTByeT. ITO 00CTOSITeIbCTBO 00BSICHSIETCS CJIOKHOCTBIO
IPOOJIEMEL.

Teopusi KOHKyPEHTHBIX IIPEUMYIIIECTB, aBTOPOM KOTOPOU sBiseTcsa M. [lopTep, cuuTaeT, 4To
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh X03SIMCTBYIOMIETO CyOheKTa AOJIXKHA MOJTHOCThIO ¥ Haubonee 3¢hGHeKTUBHO
HCIIOIb30BaTh Bce uMemoiuecs pecypchl (IToptep, 1985). MaTeMaTudeckre acleKThl TEOPUU
CPaBHUTEJILHLIX IIPEUMYIIIECTB OTPAaXKEeHHl B Hay4YHBIX padoTax I1. CamyanecoHa u B. CTonmepa
(CamyoanbcoH, 1994). Ho aTa KoHIlemus abCTpaKTHA U TPYOHA OJIS peanu3alluy Ha IpakTHKe. ITO
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00JIbIIIe TTOOXOOUT IJIS OIeHKN KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTY KOMITAHUM, KOTOPHIE B OCHOBHOM PabOoTaT
Ha MeXOyHapOoOHBIX PhIHKaX. [1,c.57]

HeKOTOpre ABTOPEI PACCMATPUBAIOT BpeMi KaK OOUH U3 d)aKTOpOB OOCTU2KEHU A
KOHKypeHTOCHOCO6HOCTI/I IIpenIrnpudTusd. OTOenbHEIE HaIIPpaBJIEHUA OIITUMHN3AlMH BPEMEHHBIX
IIapaMeTpPOB OEeATEJIbHOCTHU IIPEOIIPUATUA: CKOPDOCTh €ro agaliTallkuu, IIPOOOJIZKUTEJIbHOCTD
IIPOU3BOOCTBEHHOI'O IIMKJId, CKOPOCTh IIPUHATUA peHIeHHfI U T. O

Haubomnee pacnpoCTpaHEHHBIM METOMNOM SIBJISIETCST MCCJIEJOBaHNE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
MIPETIPUSITUS Ha OCHOBE TEOPUU MEXKIYHAPOMTHOTO pa3feneHus TPyaa.

Ha ocHoBe Teopun 3(hHeKTUBHOM KOHKYPEHIIUY CYIIECTBYET PAa3JIMYHEIE METOIBI OIIEHKU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH mpennpusiTusi. COrjlacHO JaHHOW TeOpPUH, KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTD
(upMmEI BEIIIIE, €C/TM BCe ee Moapas3aeleHus OpTaHU30BaHbl HauIydImuM oopasom. Ha
ITPOM3BOOUTEIIPHOCTb TOBAPOB U YCJIYT BIIUSIET IPAaBUIIbHOE MCIIOIb30BaHNE PECYPCOB, B CBSI3U C YEM
oleHka 3(pHeKTUBHOCTH BCEX Mompa3aesieHni (GUPMEI BKITIOUYaeT B ce0s OeHKY 3G (GeKTuBHOCTH
pecypcos. (JIo6anoB,2001). JanbHeliIee pa3BUTHE 3TOU TEOPHUHU IIPUBUIIO K ABYM OCHOBHEIM
IMOOX0OaM: CTPYKTypHas olleHKa U GyHKIIMOHasbHAas. [2,¢.117]

CornacHO CTPYKTYPHOMY HOOXOOY, CTaTyC OPEeOIpUaTUs MOXKET OLleHUBAThCS COTJIACHO YPOBHIO
MOHOIIOJIM3alluu OTPaciy, T. €. KOHIIeHTPallui IPOU3BOLACTBA U KaluTajla Ha KOHKPETHOM PHIHKE, a
TakK’Xe OlleHKa 0apbepoB [IJIs HOBBLIX IPEATIPUATHUM, BEIXOOAINX Ha PHIHOK.

OYHKIIMOHANBHBIN ITOAX0[ 3aKJTI0YAETCs B ONPENeIeHu CTOMMOCTH TOBapa, Koadgduimenta
HMCIIOJIh30BAHUS IIPOU3BOICTBEHHLIX MOIITHOCTEM, 00heM ITPOMU3BOCTBA IIPOAYKIINY, HOPMa MPUOBIITA
u T. O. CorjlacHO 9TOMY ITOAXOQY, IPennpusiaTus ¢ 6onee 3¢hGEeKTUBHLIM IIPOU3BOICTBOM U
mpomaxkamMu 1 3¢ GeKTUBHLIM (DMHAHCOBLIM yIIpaBiieHrneM 00j1ee KOHKYPEHTOCIIOCOOHHI.

CTOUT OTMETHUTH METOIBI OIIeHKM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEONPUsTHS, OCHOBAaHHBEIE Ha TEOPHUHU
paBHOBecuss GUPMBI U OTPACIIH ¥ TEOPUU ITPOU3BOACTBEHHBIX KO3GGUIIMEeHTOB. KpuTepuem
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH B PaMKaX TAKOTO ITOAXO0Ma SBJISIETCS Halu4due y IMPOU3BOOUTENEeH
ITPOU3BOACTBEHHLIX KO3 PUIIMEHTOB, KOTOPEIE MOXKHO MCIIOIb30BaTh C OOIbIIIEH
MIPOU3BOAUTEIIFHOCTHIO 10 CPAaBHEHHUIO C KOHKYypeHTaMu. COoTjlacHO TEOPUH PaBHOBECUS
QHAIU3UPYIOTCS CIIEOVIOIINE: IPOIeHTHRIE CTABKHU 110 KPeOUTaM; OTHOCUTEIbHASI CTOMMOCTD
MpUOOPETEHHOT 0 MHCTPYMEHTA; OTHOCUTENbHBIE CTaBKU 3apaboTHOM 1iaTh; OTHOCUTE TbHAS
CTOMMOCTBL MaTepHaIbHBEIX pecypcoB (Hypcunu Maxkapos, 2015).[4,c.38]

HHTepec NpencTaBisaioT TaK Ha3blBaeMble MaTPUYHBIE METOOB OIIeHKU. MaTPUYHBIA METOM OIeHKHN
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPENNPUSITHAS OCHOBAH Ha MCIIOIb30BAaHUY MAaTPUUYHBIX TAOIHII,
OpPraHM30BaHHBIX II0 CTPOKAM U CTobIaM ajemMeHTOB ([IyouuuHa, 2013). CyliecTByeT MHOXKECTBO
MaTPUYHBIX MOIeJiel, KOTOpPhle MOXKHO HCIIOJIb30BaTh OJIsT OIIEHKHW YPOBHS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
npegnpusaTus: MaTpula «PocT monm oTpaciu/Bechk peIHOK» (Momenb BCG); maTpulla «pelHOYHASA
MIPUBIEKAaTEJIbHOCTh/ KOHKypeHTHas no3unus» (mogenb GE / McKinsey); MmaTpulla CTpaTeruu
(pupMBI «TTPUBIIEKATETLHOCTE/KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh oTpacyiu» (Mmoxenb Shell / DPM); maTpuiia
«9Tall PHIHKA / KOHKypeHTHasa no3unusa» (mogenb Xodepa / llenpmens); MaTpulla «3Tall X XKU3HEHHOTO
IMKJIa IPOOYKIINY / KOHKypeHTHas no3unusa» (mogenb ADL / LC). [3,c.42] Mcnonb3ysa MaTpUYHEIE
METO[BI, PYKOBOOUTEIIM UMEIOT BO3MOXKHOCTh OIIEHUTb YPOBEHb KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
IMOTEHIINAaJla He TOJIbKO CBOEY KOMITaHWHY, HO U ee OMUKAUIINX KOHKYPEHTOB, YTO IIOMOXKET
pa3paboTaTh CTPATEeruio MOBEIeHUs Ha PHIHKE.

B menomM KOHKYpPEeHTOCIIOCOOHOCTh MIPENIPUSTHS ONIPENEISeTCS C YIeTOM BIIUSHUS PHIHOYHBIX
K09 dunuenToB. OOHAKO, KaK IPABUJIO, 3TU KO3GhGUIMEHTH He 00eCIIeYnBa0T KOMIUIEKCHOHN
KOJIMYECTBEHHOM OILIEHKM X KOHKYPEeHTOCIOCOOHOCTH. KpoMe TOro, 00IIIMM HETOCTaTKOM
yKa3aHHBIX METOIOB SIBJIIETCS TO, YTO OHU He NIPUCIIOCOOIEHEl K UCI0JIb30BAHUIO B YCIIOBUSX
opmMuUpoBaHUs PHIHOYHBIX OTHOIIEHUN U NalOT HEMOJIHbIe XapaKTePUCTUKHU OI[€HMBAEMbIX
OPEennpUsITUH.

TakuM 06pa3oM, KaKIObIH U3 IOOXOO0B K OIleHKEe KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPENIPUITUS UMEET KakK
MIPEeUMYIIECTBA, TaK U OTrpaHuYeHus 3¢ (GEeKTUBHOTO MTPUMEHEHUT U HemocTaTKu. OCHOBHBIE METO/IBI
OIIeHKH, UX HeJOCTAaTKH! 1 I1e71eCO00Pa3HOCTh MCIIOIh30BAHUS IIPUBENeHkl B Tabnuie 1. HekoTophie



METOOEI M IIOOXOOEI B OIIPEEJIEHHBIX IIpeaeiax HY6HI/Ipy10T apyrue, HO 3TH Pa3JIn4usid, Ha MOU
B3T'JIA[n0, ABJIAIOTCSA CKOPee B3aMMOOOIIOJIHAIITNMK, YeM B3aMMOHNCKIIIOYAalOITMMH.

Tab6auua 1.
CpaBHHUTEJIbHAsSI XapaKTePHUCTHKA METOT0OB OIIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
npeanpusATHH
MeTop IInrocsl Munycsl B
HuC
Meton ocHoBaH Ha |ITo3BomsieT cpaBHUBATHL MaciITabbl| HeBO3MOXKHO OIIEHUTEL IPEONPUSTHE B Bo3Mm
aHanu3e OpefnpUusaTUud YCIIOBUSX afallTallud K PHHKY Me
CPaBHUTEJIbHBIX KOHKY]
IPENMyHIIeCTB
MeTopm ocHOBaH Ha Hcnonb3yeTcs Ha OTpacjieBoM [IpyHMMaeT Bo BHUMaHue B OCHOBHOM | HMcmon
TEOPUU PAaBHOBECUS YPOBHE BHEIITHVE YCJIOBUS KOMIIAHMM, UCKITI04Yas| KOHKYP
bupmBl 1 OTpacan BiausiHNE HAKTOPOB BHYTPEHHEN CPEIB oTp
MeTom ocHOBaH Ha |YmoOHBIM M OXBaThIBaeT OCHOBHEIE | He olleHMBaeT rmoka3aTenu B fuHaMuKe |MoKHO
Teopuu 3(PpPeKTUBHOU |BUOHI OeATETbHOCTU NPEOIPUITUS PBIHKA
KOHKYPeHIIUN KOHKY
MeTon ocHOBaH Ha OneHuBaeT KoHKypeHTOCTIOCOOHOCTE MerTop
TEeOpUU KadecTBa KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh Ha OTOXKAECTBJIIETCS C
IPOOYKIIUHU OCHOBE Ka4eCTBa IPOJyKTa UIn KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHIO TOBAPOB, KOHKY
YCIIyT 3aBHCHUT OT KadyeCTBa
MaTpu4YHBIN METOL, [To3BossgeT IPOBECTHU CI0KHOCTH ITpoilecca GopMHUPOBaHUS Uc
KadyeCTBEHHBIM aHaAIU3 MmaTpull. CTaTuyeckKas MaTpHUla

KOHKYPEHTHOU ITO3UIIUU YYUTHIBAET TOJIBKO [IBa ITapaMeTpa omnpen
TOe 3B

MeTomrl, TpencTaBieHHbIe B Tabuie 1, SBASIOTCS JTUIIL MaJIoN 9aCcThio OOJIBIIOTO KOJIMYEeCTBa
ITOAXOMIOB K OIleHKE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH IPEANIPUATHS. Bce 3TM MeToObl ClieqyeT MCII0Ib30BaTh
KOMIIJIEKCHO, TaK KaK OHU PacCMaTpPUBAIOT pa3HEble ITIoApa3aeleHus] IPeqIPUATUAS.

HawubGomnee 11e1eco00pa3HbIM M TPOAYKTUBHEIM METOMIOM, YUYUTHIBAs Pe3yJIbTaThl CPAaBHUTEIILHOT O
aHaIM3a, XO0TeI0Ch OBl BRIAEIUTh MeTO «MeTo[l OCHOBaH Ha TEOPUHU KadecTBa HpomyKiuu». K.
Hypmarau6eTtosoi (1997).

ITpeuMy1iecTBO 3TOT0 MeTOla 3aKJII0YaeTCs B TOM, UTO OH YUUTHIBAeT BaxKHeUIuM pakTop,
BIUSIONINY Ha KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTE MPENNPUSITUS - KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh ToBapa. OmHaKo
TaKOU OOXO[ IT03BOJIIET HaM HOJIy4YUTh IIOJIHOE IIpeACTaBlIeHNe 0 IPeuMyIllecTBax U HeqoCcTaTKax
Ha MIPeANpUATUH, TOCKOIbKY KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh KOMITAHUY ITPUHUMAaET (OPMY TOBApPOB U
BIUSET Ha KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TEXHOJIOTUYECKUX, OPTaHU3AIIMOHHBIX U 9KOHOMUYECKUX
aCIIEKTOB PBIHKA IIPEOIIPUSITUS.

BuiBO[,

BrIlteynoMsHyTOE MCCIIeqOBaHNUE HEMOHCTPUPYET CYIIeCTBOBAaHUE GOJIBIIIOTO KOJIUYECTBA
Pa3nUYHBIX METOOB OLIEHKH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MTPEANPUSTHHN, KOTOPHIE PA3/TMYAI0TCSA KaK
cnoco6oM o1eHKH (popManbHBIM 1 HeOpMaTM30BaHHBIM), TaK ¥ XapaKTEPOM IMEePBOHAYAJIbHOMN
WHTEepIpeTanuu pe3yJibTaTOB (Ha OCHOB€ CPABHUTEJILHOI'O IIPpEeuMyIlleCTBa, ManI/II_H:I).
Pa3noo6pa3ue MeTONOB OIeHKHU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTU MPEeIPUITHUil 00yCIOBIEHO, IIPeXkae
BCETrO, IIeJIIMU, KOTOPhIE CIIOCOOCTBYIOT OIIEHKE, KOJTMYECTBOM KOMITaHUM, KOHKYPUPYIOIINX B
0OTpaciy, U HOCTYIIHOCTHIO IIOJIydaeMoy UHQOpMaIuu.

CyIIecTBYOIINE METOIB! OIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHY IIPEAIIPUSTHSI B COBPEMEHHBIX YCIIOBUSIX
UMeIOT oIlpefiesIeHHEBIe Ipenensl 9hGEeKTUBHOIO UCIIOIb30BaHUSI U HENOCTATKU, OCHOBHEIM U3



KOTOPBIX SIBJISETCS UX CTaTUYHOCTD, HEe YUUTHIBAIOIIasl TapaMeTPhl KadyecTBa IIPOOYKINH,
OOCTOBEPHOCTH COOTBETCTBYIOIIEN TOPTOBOM MapKH, YPOBEHb COLIMAJIbBHOU OTBETCTBEHHOCTH,
WHTEHCUBHOCTD 1 3¢ (GEKTUBHOCTh PeKJIaMbl U Tak fajlee.
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